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Liebe Leserinnen und Leser,

ein langer Winter liegt fast hinter uns. Lang kam er uns besonders deshalb vor, weil es so viele Dinge gab, die uns beschéftigt
haben. Die Lage an den Energiebeschaffungsmarkten hat sich extrem verdndert. Der Angriffskrieg gegen die Ukraine hat die
ohnehin angespannte Situation an den Energiebdrsen nochmals verschérft und zu groRen Preisspriingen insbesondere bei Strom
und Gas gefiihrt. Die Bundesregierung hat verschiedene Gesetze erlassen, um Sie als Energiekunden schnell und spirbar von
Preissteigerungen zu entlasten. Nach der Umsetzung erster MaBnahmen in 2022, wie die Absenkung der Mehrwertsteuer von
19% auf 7% sowie die Dezembersoforthilfe, starteten am 1. Mérz riickwirkend zum Januar 2023 die Energiepreisbremsen. Die
Umsetzung dieser MaRnahmen war und ist flir uns als Energieversorger eine enorme Kraftanstrengung. Angefangen bei zahlrei-
chen rechtlichen Anforderungen iber technische Herausforderungen bei der aufwéndigen IT-Umsetzung bis hin zu personellen
Engpéssen sowohl bei Dienstleistern als auch bei uns selbst. Wir sind daher stolz, dass es unserem Team dennoch gelungen ist,
die Energiepreisbremsen fiir Sie, liebe Kundinnen und Kunden, ziigig umzusetzen. Dies war, wie Sie auch der Presse entnehmen
konnten, nicht selbstverstandlich. Dabei war unser Ansatz, jede Neuigkeit transparent zu kommunizieren und Sie somit tiber alle
aktuellen Entwicklungen auf dem Laufenden zu halten. Doch auch fiir uns als Experten war die Lage nicht immer leicht zu
durchschauen. Um lhnen nochmals einen Uberblick zu verschaffen, beantwortet in dieser Ausgabe des ,Blauen Magazins“ Rieke
Caroli, unsere Vertriebsleiterin Privat- und Geschéaftskunden, alle wichtigen Fragen zu den Energiepreisbremsen. Die passenden
Videos zum Interview finden Sie Ubrigens auch online in unserem YouTube-Kanal und auf unserer Webseite unter www.energie-
saarlorlux.com/situation-in-der-energiewirtschaft.

Selbstverstandlich sind wir auch bei allen weiteren Fragen rund um Ihre Energie gerne fiir Sie da. Auf den néchsten Seiten finden
Sie alle Mdglichkeiten, wie Sie uns online und offline erreichen kdnnen. In unserem Kundenzentrum im Herzen von Saarbriicken
haben wir aufgrund der aktuell vermehrten Kundenanfragen die Offnungszeiten nochmals erweitert. Auch in unserem Online-
ServicePortal kénnen Sie mittlerweile viele Dinge schnell, einfach und ohne Wartezeiten bequem von zuhause aus erledigen.
Passend dazu erméglichen wir Ihnen in dieser Ausgabe unseres Kundenmagazins ein Blick hinter die Kulissen des Kundenzentrums.
Alexander Hirschelmann, Leiter unseres Kundenservice, nimmt Sie in seinem Interview mit in diesen spannenden Bereich.

Doch nicht nur in unserem Kundenzentrum haben Sie die Gelegenheit, sich einen Eindruck
von unserem Unternehmen zu verschaffen. Endlich kdnnen wir Sie auch wieder durch unsere
Kraftwerke an der Romerbriicke fiihren. Nach coronabedingter Pause heien wir ab April
Kunden wieder herzlichen willkommen zu unseren kostenlosen Fiihrungen. Dabei bekommen
Sie einen Eindruck, wie nachhaltig und effizient Energie SaarLorLux im Heizkraftwerk Romer-
briicke und im Gasmotorenkraftwerk ,GAMOR* fiir Sie in unserer Region Strom und Wéarme
erzeugt. Die Flihrungen kdnnen auf unserer Homepage gebucht
werden. Ich wiirde mich freuen, Sie an einem der sicherlich
spannendsten Orte in Saarbriicken begriiRen zu diirfen.

Zu guter Letzt mbchte ich lhnen noch die KORPERWELTEN der Tiere empfehlen. Die spektakulire
Ausstellung ist vom 24. Juni bis 30. September 2023 in der Saarbriicker Saarlandhalle zu Gast. Auf einer
abenteuerlichen Expedition treffen Besucher hier auf faszinierende Exponate — von der winzigen Maus bis
zum 6 Meter groRen Elefanten. Als regional engagiertes Energieunternehmen unterstiitzen wir die Ausstel-
lung und sind tberzeugt: Je mehr wir liber Tiere wissen, desto besser kdnnen wir sie schiitzen - so der
Gedanke hinter unserem Engagement. Fiir die Ausstellung verlosen wir exklusive Tickets, mit denen die
Gewinner die Ausstellung schon vor der offiziellen Eréffnung sehen kdnnen. Diese Chance sollten Sie sich
nicht entgehen lassen. Alle Details finden Sie im Magazin.

Ich driicke Ihnen dazu die Daumen und wiinsche viel Freude beim Lesen.

iouﬂab@m

Joachim Morsch
Vorstand und Sprecher der Energie SaarLorLux

www.energie-saarlorlux.com 03


http://www.energie-saarlorlux.com/situation-in-der-energiewirtschaft
http://www.energie-saarlorlux.com/situation-in-der-energiewirtschaft

Am ,.Blauen Tisch™ mit Rieke Caroli,

Leiterin Vertrieb Privat- und Geschéftskunden bei Energie SaarLorLux

So funktionieren die
Energiepreisbremsen

Steigende Preise, Dezembersoforthilfe,
Abschlagsanpassungen und Energie-
preisbremsen waren nur einige der

Schlagworte, die im vergangenen Jahr
und zu Beginn dieses Jahres fiir Aufsehen
gesorgt haben.

Die Lage an den Energiebeschaffungsmaérkten hat sich extrem
verdndert. Der Angriffskrieg gegen die Ukraine hat die ohne-
hin angespannte Situation an den Energiebdrsen nochmals
verschérft und zu groRen Preisspriingen insbesondere bei
Strom und Gas gefiihrt. Diese auBergewdhnlichen Preisent-
wicklungen wirkten sich indirekt auch auf die Warmepreise
aus. Die Bundesregierung hat verschiedene Gesetze erlassen,
um Energiekunden schnell und spiirbar von den erheblichen
Energiepreissteigerungen zu entlasten.

Zuletzt sind die sogenannten Energiepreisbremsen fiir Strom,
Gas und Warme in Kraft getreten. Was es damit genau auf
sich hat, und wie die Kundinnen und Kunden von
Energie SaarLorLux profitieren, erklart Rieke Caroli, Leiterin
Vertrieb Privat- und Geschéftskunden bei Energie SaarLorLux,
im Interview am ,,Blauen Tisch”.

Frau Caroli die Energiereisbremsen sind am 1. Marz in Kraft
getreten. Wie funktionieren sie?

Die staatlichen Preisbremsen fiir Strom, Gas und
Warme greifen seit dem 1. Mérz und zwar auch
rickwirkend fiir Januar und Februar 2023. Fir Gas
gilt damit: Haushalte sowie kleine und mittlere
Unternehmen erhalten seit 1. Marz ein Basis-
Kontingent in Hohe von 80% ihres im September
2022 prognostizierten Gasjahresverbrauchs zu
einem garantierten Bruttoarbeitspreis von
12 ct/kWh. Fur Verbréuche oberhalb dieses Kon-
tingents muss der jeweils vertraglich vereinbarte
Preis gezahlt werden. Das gleiche Prinzip gilt fiir Stromkun-
dinnen und -kunden, die weniger als 30.000 kWh Strom im
Jahr verbrauchen, also vor allem Haushalte und kleinere
Unternehmen. Sie erhalten 80 % ihres prognostizierten Strom-
jahresverbrauchs zu einem garantierten Bruttopreis von
40 ct/kWh. Fiir Verbrduche oberhalb dieses Kontingents muss
der jeweils vertraglich vereinbarte Preis gezahlt werden. Im
Bereich Warme erhalten Haushalte sowie kleine und mittlere
Unternehmen ebenfalls fiir 80% ihres im September 2022
prognostizierten Jahresverbrauchs einen garantierten Brutto-
arbeitspreis. Dieser liegt flir Warme bei 9,5 ct/kWh. Fiir
Verbrduche oberhalb dieses Kontingents muss auch hier der
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jeweils vertraglich vereinbarte Preis gezahlt werden. Unsere
Kunden haben bereits schriftliche Informationen erhalten, wie
sich dadurch ihr monatlicher Abschlagsbetrag dndert.

Wie lange laufen die Energiepreisbremsen?

Die Regelungen zu den Energiepreisbremsen fiir Strom, Gas
und Warme gelten bis zum Ende des Jahres 2023 und kénnen
von der Bundesregierung noch um weitere vier Monate bis
30. April 2024 verlangert werden.

Was miissen Kundinnen und Kunden tun, damit sie von den

Preisbremsen profitieren?

Unsere Kundinnen und Kunden miissen sich um gar nichts

kiimmern, wir setzen alles automatisch fiir sie um.

Energie SaarLorLux gibt die Energiepreisbrem-

sen 1:1 weiter. Lediglich Kundinnen und ”

Kunden, die nicht am SEPA-Lastschrift-

verfahren teilnehmen, miissen ihren Unsere Kundinnen und

Dauerauftrag bzw. einzelne Uberwei- Kunden miissen sich um
gar nichts zu kiimmern,

wir setzen alles

automatisch fiir sie um.

sungen an die gednderten Abschlége

anpassen.

Gilt das auch fiir Kundinnen und Kunden
in der Grund- und Ersatzversorgung?
Profitieren sie iiberhaupt von den Energie-
preisbremsen?

Ganz egal, ob Grund- oder Ersatzversorgung bzw.
Sondertarife: Die Preisbremsengesetze erfassen grundsétz-
lich alle Liefervertrdge mit Privatkunden iiber die leitungsge-
bundene Lieferung von Strom, Gas und Warme aus dem je-
weiligen Verteilnetz. Die Gesetze sehen dariber hinaus aber
einige Ausnahmen vor, die jedoch in der Regel nicht die
Haushaltskunden betreffen. Unsere Kundinnen und Kunden



Eingruppierung
Laufzeit

Entlastungs-
kontingent

Preisbremse /
Referenzpreis

Entlastungs-
betrag

Hochstgrenzen

Entnahmestelle < 30.000 kWh/Jahr

80 % des prognostizierten

40 ct/kwn (brutto)

STROM

GAS

PREIS BRE MSE

Die Gaspreishremse

Entnahmestelle < 1.500.000 kWh/Jahr

Entnahmestelle < 1.500.000 kWh/Jahr

1. Januar 2023 - 31. Dezember 2023 (Verlangerung bis 30. April 2024 geplant.)

Jahresverbrauchs

80 % des im September 202
prognostizierten Jahresverbrauchs

12 e/ (brutto)

80 % des im September 2022

9.5 ct/kWh (brutto)

Monatlicher Entlastungsbeitrag = (individueller Preis - Referenzpreis) x Entlastungskontingent / 12

prognostizierten Jahresverbrauchs

Filr die Summe aller staatlich gewahrten Entlastungen (im Unternehmensverbund) greifen verschiedene absolute Hachstgrenzen, die mit zusétzlichen
Zugangsvoraussetzungen verkniipft sind. Zudem greifen fiir alle Unternehmen relative Hichstgrenzen, die sich aus den krisenbedingten
Energiemehrkosten ableiten und die tatsdchliche Entlastung ggf. verringern.

kdnnen in den umfassenden FAQ auf unserer Homepage
nachlesen, ob sie unter mdgliche Ausnahmeregelungen fallen.

Und wie sieht es bei Mietern aus? Gelten die Preisbremsen
auch fiir sie?

Die Entlastungen stehen jedem privaten Haushalt zu, egal, ob
es sich um Wohneigentum oder Miete handelt. Da Mieterinnen
und Mieter oft keinen eigenen Energieliefervertrag mit uns
haben, sondern z.B. die Gaslieferung fiir die Heizungsanlage
Uber den Vermieter lduft, erhélt der Vermieter die Entlastung

von uns. Vermieterinnen und Vermieter miissen dann die
Entlastungen im Rahmen der Nebenkostenabrechnung aber
an ihre Mieter weitergeben.

Wie kommt es, dass lediglich 80 % des Verbrauchs durch
die Energiepreisbremsen abgedeckt sind? Hat das einen
bestimmten Grund?

Dadurch will der Staat einen klaren Anreiz zum Energiesparen
setzen. Wer unter den prognostizierten 80% des Jahresver-
brauchs bleibt, also mehr als 20% Energie spart, profitiert
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umso mehr. Denn jede eingesparte Kilowattstunde spart den
vollen, mit uns vereinbarten Preis ein. Unter www.energie-
saarlorlux.com/energiesparen haben wir fiir unsere Kunden
Energieeinspartipps zusammengestellt. Hier finden Sie ganz
einfache Ratschlége, die leicht umzusetzen sind, aber trotzdem
viel Energie einsparen. So kdnnen Sie beispielsweise bei einer
Absenkung der Raumtemperatur um 1 °C eine Energieein-
sparung von ca. 6% erwarten — am besten schon mal fiir die
nédchste Heizperiode vormerken.

Warum wurden die Abschldge angepasst?

Die Gesetze zu den Preisbremsen wurden erst am 23. De-
zember 2022 im Bundesgesetzblatt verdffentlicht und sind
im Anschluss daran in Kraft getreten. Um eine kurzfristige,
hohe Belastung bei den monatlichen Abschldgen fur Januar
und Februar 2023 zu vermeiden, hat Energie SaarLorLux die
Abschldge flir Strom-, Gas- und Wéarmelieferungen im Rahmen
der Preisanpassungen zum 1. Januar 2023 nicht angepasst.
Lediglich bei Kunden, die seit Verdffentlichung der neuen
Preise zum 1. Januar 2023 eine Jahresverbrauchsabrechnung
oder einen Abschlagsplan im Rahmen eines Vertragsbeginns
erhalten haben, wurden die monatlichen Abschlage mit den
aktuellen Preisen berechnet. Mit der Umsetzung der Preis-
bremsen haben wir dann alle Abschldge neu berechnet und
an die neuen gesetzlichen Vorgaben angepasst, um groRere
Nachzahlungen bzw. Gutschriften bei der ndchsten Jahresver-
brauchsabrechnung zu vermeiden.
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Wie kann es sein, dass sich Abschlége teilweise trotz der
Preisbremsen erhoht haben?

Abhéngig davon, wie hoch Ihr Energiepreis fiir Strom, Gas
oder Warme bisher war, konnte es zu einer Absenkung oder
zu einer Erhdhung lhres bisherigen monatlichen Abschlags
kommen. Sofern Ihr zukiinftiger monatlicher Abschlag tiber
Ihrem bisherigen Abschlag liegt, ist dies in der Regel darauf
zuriickzufiihren, dass Sie bislang noch relativ niedrige Ab-
schlagszahlungen hatten, in denen die Preisentwicklungen
im vergangenen Jahr und insbesondere die zum 1. Januar
2023 noch nicht beriicksichtigt wurden.

Muss ich als Kunde aufgrund der neuen Abschliage etwas tun?
Nein, auch hier gilt: Unsere Kundinnen und Kunden miissen,
wie bereits erwdhnt, nichts tun, sofern sie am SEPA-Last-
schriftverfahren teilnehmen. Wenn sie nicht am SEPA-Last-
schriftverfahren teilnehmen und sie ihre monatlichen Zahlun-
gen mittels Dauerauftrag bzw. einzeln liberweisen, bitten wir
diese Kundinnen und Kunden, die Zahlungen schnellstmdglich
an den neuen Abschlagsbetrag anzupassen. Ubrigens lassen
sich viele Angelegenheiten, wie Zahlerstdnde erfassen, Ab-
schldge anpassen, Bankverbindungen @ndern und vieles mehr,
rund um die Uhr einfach, schnell und bequem in unserem
Online-ServicePortal erledigen. Sehr viele unserer Kunden
nutzen diesen bequemen Service schon. Probieren Sie es
einfach mal aus!
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Das Blaue Magazin
jetzt auf Recyclingpapier

Umweltschutz
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ressourcenschonend und
umweltfreundlich hergestellt

- emissionsarm gedruckt
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Als regionales Energieunternehmen ist sich Energie SaarLorLux
seiner Verantwortung bewusst, sowohl fiir die Menschen in unserer
Region als auch fir unsere Umwelt. Deshalb engagieren wir uns
nachhaltig flir eine bessere Zukunft. Dabei setzen wir auf breit gefa-
cherte MaRnahmen, um den CO,-AusstoR deutlich zu reduzieren: Von
der umweltfreundlichen Strom- und Warmeerzeugung in den Heiz-
kraftwerken an der Romerbriicke iber den Bau und Betrieb von
Solaranlagen bis hin zu Okostrom ohne Aufpreis fiir alle Privatkunden.

Um auf dem Weg zur Klimaneutralitdt als Unternehmen einen wich-
tigen Schritt zu gehen, haben wir zum Beispiel schon vor mehreren
Jahren unseren gesamten Postversand mit GoGreen klimaneutral
gestellt. Auch das Magazin, das Sie gerade in den Handen halten, wird
klimaneutral gedruckt — und das jetzt zusatzlich auf zertifiziertem
Recyclingpapier.

Das neue Papier ist zum einen mit dem Blauen Engel, dem Umwelt-
zeichen der Bundesregierung, zertifiziert. Das unabhéngige Siegel
garantiert hohe Standards zum Schutz unserer Umwelt. Zum anderen
ist unser neues Papier FSC®-zertifiziert. Als internationales Zertifi-
zierungssystem steht FSC® fiir ,Forest Stewardship Council®"“ und
damit fiir eine nachhaltigere Waldwirtschaft. Das Holz von M&beln,
Spielzeugen, Biichern, Schulheften oder Bleistiften mit FSC®-Siegel
kommt aus Waldern, die verantwortungsvoller bewirtschaftet werden.
Umweltschutz existiert fiir uns nicht nur auf dem Papier — sondern
auch direkt beim Papier selbst!
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Blick hinter die Kulissen

Wir sind fur Sie da!
Das Kundenservice-Team von Energie SaarLorLux

Wenn wir zuhause den Stecker in die Steckdose stecken, machen wir uns im Alltag wenig Gedanken
iiber den Strom, der herauskommt, oder iiber die Warme, die unser Wohnzimmer kuschelig warm
macht. Im ,,Blauen Magazin“ mochten wir deshalb die Menschen vorstellen, die hinter den Produkten

und Services von Energie SaarLorLux stehen. In dieser Ausgabe werfen wir einen Blick hinter die

Kulissen des Kundenservice-Teams. Gerade in der aktuellen Zeit ist Service eines der wichtigsten
Themen iiberhaupt. Viele Kundinnen und Kunden haben Fragen rund um die Energiewirtschaft.

Warum wir speziell auf Service so viel Wert legen, und was einen guten Service auszeichnet, haben
wir mit Alexander Hirschelmann, Leiter Kundenservice bei Energie SaarLorLux, besprochen.

Gibt es dann iiberhaupt so etwas wie einen typischen
Arbeitstag fiir Sie?

Nein, ich muss jeden Tag flexibel auf aktuelle Situationen und
Anforderungen reagieren und eingehen. Das beginnt am
Morgen, wenn ich unser Service-Team koordiniere, und hort
am Abend auf, wenn ich die letzten Infos von unseren Markt-
partnern bekomme. Wir miissen im Service immer in allen
Belangen rund um Energie auf dem aktuellen Stand sein und
wissen, was die Kunden gerade bewegt. Das sind natiirlich
immer verschiedene Themen, abhdngig von dem, was gerade
in der Welt passiert. Als Leiter Kundenservice kimmere ich
mich auch um die stdndige Weiterentwicklung des Kunden-
service. Das heilt zum Beispiel, Prozesse zu digitalisieren,
damit unser Service noch schneller und effizienter arbeiten
kann. Auch das Qualititsmanagement spielt eine wichtige
Rolle. Wir analysieren das Feedback unserer Kundinnen und
Kunden, werten es aus und nutzen dies, um im Sinne unserer
Kunden unseren Service stdndig zu optimieren.

|
—
b

Also arbeiten Sie im Service eng mit vielen anderen Parteien
zusammen?

Absolut. Ich stimme mich mit unseren Marktpartnern ab,
Netzbetreibern und Messstellenbetreibern, und arbeite na-
turlich eng mit unseren Experten im Haus zusammen. Zu
gutem Service gehort es, dass wir stets schnell die richtige
Antwort parat haben. Wenn in der Presse etwas Uber die

Preisentwicklung am Energiemarkt steht,
mussen wir darauf vorbereitet sein
Zu gutem Service

und die neuesten Gesetze, Vor-
gehart es, dass wir stets

gaben und Entwicklungen
kennen. Der Gesetzgeber ist

schnell die richtige Antwort
parat haben.

seit einigen Monaten ein
grolRer Treiber bei den
Kundenanfragen. Wir mis-
sen alle Verdnderungen

Herr Hirschelmann, Sie sind seit 2015 im Kundenservice
bei Energie SaarLorLux. Was zeichnet den Service hier aus?

Unser Service ist sehr personlich. Wir sind im Kundenservice
ganz nah dran an unseren Kundinnen und Kunden, an ihren
Anliegen, Fragen und Problemen. Unsere Antworten sind sehr
individuell. Gleichzeitig bieten wir auch auf digitalem Weg
Lésungen an: Das Online-ServicePortal ist ebenfalls genau
auf die Anforderungen unserer Kunden abgestimmt.
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kennen und das Team immer
auf dem rechtlich und infor-
matorisch aktuellen Stand hal-
ten. Deshalb sind wir auch intern
ganz eng vernetzt — von der Produktent-

wicklung Gber den Vertrieb bis zum Marketing. Wenn ein
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Thema fiir unsere Kunden besonders relevant ist, sammeln
wir die entsprechenden Fragen und stellen die Antworten
auch online auf unserer Webseite zur Verfligung. Es lohnt
sich auf jeden Fall, bei allgemeinen Fragen immer zuerst auf
unserer Webseite vorbeizuschauen.

Kann man seine Anliegen denn grundsatzlich iiber den
Service im Internet erledigen?

Auf jeden Fall. Wir méchten es unseren Kunden so bequem
wie méglich machen. Sie missen nicht extra in unser Kun-
denzentrum kommen, wenn sie ein Anliegen haben. Wir
stehen liber ganz viele Kontaktkanale zur Verfiigung: tiber das
Online-ServicePortal, per Chat, E-Mail und natiirlich per
Telefon. Alle Service-Mitarbeiter, seien es nun die Kollegen
am Telefon oder am Chat, kennen sich bestens aus und
konnen die Anfragen unserer Kunden beantworten. Mittwochs
und donnerstags sind unsere Kolleginnen und Kollegen
speziell fiir online reservierte Termine vor Ort. Somit kénnen
Kundinnen und Kunden ohne Wartezeiten, die doch mal vor
Ortins Kundenzentrum kommen mdchten, mit ihrem person-
lichen Berater sprechen.

Haben Sie noch weitere Tipps, um Wartezeiten zu vermeiden?
Ich empfehle auf jeden Fall das Online-ServicePortal, wo es

liberhaupt keine Wartezeiten gibt.
Unsere digitalen Angebote wir
standig weiter aus. AuRerdem kann
man sagen: Wahrend im Kunden-
zentrum die Randzeiten - also friih
am Morgen oder spat am Nachmit-
tag — mit weniger Wartezeit verbun-

SERVICE
KONIG

1. SIEGER SAARBRICKEN
ENERGIEVERSORGER

UMFRAGE (FOCUS 42/21)
‘www.deutschiandtest.de

~ EAZ-INSTITUT

Deutschlands
beste
Kundenhotlines

Basis: Service-Repucation
082021
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den sind, ist es am Telefon genau
umgekehrt.

Was ist lhnen personlich als Leiter des Kundenservice
wichtig?

Mir ist wichtig, dass ich hier im Kundenservice etwas gestal-
ten kann, dass ich Effizienz und Qualitat fir unsere Kunden
stetig vorantreiben kann. Ich arbeite mit einem tollen Team
zusammen, nutze aber auch meinen Hintergrund als Infor-
matiker, um Prozesse zu analysieren. Wir sind hier stetig durch
Verdnderung getrieben. Das ist eine tagliche Herausforderung,
der ich mich gerne stelle.

Schlussendlich sind wir zufrieden, wenn unsere Kunden zu-
frieden sind.
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Unser Kundenzentrum - Online und vor Ort

Erweiterte Offnungszeiten und
noch mehr digitale Services

Je mehr sich der Energiemarkt
verandert, desto komplizierter wird
er auch fiir unsere Kundinnen und
Kunden. Kein Wunder also, dass sie
viele Fragen und Anliegen haben.
Um bestmaglich iiber die aktuellen
Entwicklungen zu informieren und
Kundenfragen schnellstmoglich zu
beantworten, haben wir die
Offnungszeiten unseres
Kundenzentrums in Saarbriicken
erweitert und die digitalen Online-
Services noch weiter ausgebaut.

Exklusive Offnungszeiten fiir
online reservierte Termine.

Neue Offnungszeiten

Mit unserem Kundenzentrum in Saarbriicken sind wir direkt in Beratung ganz ohne Wartezeit gibt es im Kundenzentrum jetzt

Ihrer Ndhe. Egal, ob es um die letzte Stromrechnung, personli-
che Beratung oder umweltfreundliche Energieprodukte geht:
Hier kdnnen wir Sie ganz persdnlich und individuell beraten — und
das jetzt noch langer.

NEU|

= noch inger fiir Sie dal |

Offnungszeiten Kundenzentrum:

Montag und Dienstag 8:30 bis 16:00 Uhr
Mittwoch und Donnerstag 8:30 bis 16:00 Uhr
(nach vorheriger Online-Terminvereinbarung)
Freitag 8:30 bis 12:00 Uhr
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immer mittwochs und donnerstags. Diese Tage sind speziell fiir
vorher vereinbarte Termine reserviert. Mit unserer Online-
Terminvereinbarung buchen Sie sich einfach Ihren Wunschtermin
unter www.energie-saarlorlux.com/kontakt. Fiir Besucherinnen
und Besucher ohne Termin ist das Kundenzentrum an diesen
Tagen geschlossen.

Mehr als nur willkommen

An der Rezeption im Haus der Zukunft heiBen wir Sie gerne
willkommen! Aber nicht nur das: Um lhnen unndtige Wartezeiten
zu ersparen, kdnnen Sie viele Anliegen direkt hier erledigen. An
der Rezeption kiimmern wir uns gerne um Umzugsformalitéten,
Rechnungskopien, Abschlagsdnderungen oder SEPA-Mandate.
Wenn Sie die Rechnungen oder Abschldge bei uns bezahlen
mdochten, steht ein EC-Terminal bereit. So wird’s ganz einfach.


http://www.energie-saarlorlux.com/kontakt

.

Service mit einem Klick

Noch einfacher geht’s online: Erledigen Sie lhre Anliegen rund
um Energie direkt von zu Hause aus. Das Online-ServicePortal ist
unser Kundenzentrum in lhrem Wohnzimmer. Ohne Wartezeit und
ohne Termin geniigen ein paar Klicks — und alles ist erledigt. Und
das rund um die Uhr an sieben Tagen in der Woche.

Das konnen Sie einfach online erledigen:

* Personliche Daten wie E-Mail und Telefonnummer bearbeiten
* Bankverbindung oder Zahlungsweg dndern

* Monatliche Abschldge dndern

» Rechnungs-Download / Rechnungseinstellungen bearbeiten
* Debitorenkonto einsehen

* Umzug melden

* Zdhlerstdnde anzeigen und erfassen

* Grafischen Verlauf des Energieverbrauchs anzeigen

* Termin online buchen

* vertragsrelevante Dokumente archivieren

Online-Service ohne Internet

Wer zuhause oder unterwegs iiber keinen Internetzu-
gang verfiigt, kann unsere Online-Services auch vor
Ort im Kundenzentrum nutzen. Am Online-ServiceTer-
minal lassen sich die gleichen Angelegenheiten erledi-
gen wie zuhause im Online-ServicePortal - ganz einfach,
ohne Zeit zu verlieren oder einen Termin zu vereinbaren.
Die Nutzung des Online-ServiceTerminals im Haus der
Zukunft ist fiir unsere Kundinnen und Kunden natiirlich
kostenlos. Und wenn sich Probleme in der
Anwendung oder Fragen zur Bedienung des
Online-ServiceTerminals ergeben, stehen unsere
Mitarbeiter vor Ort jederzeit zur Verfligung.

Horr iy S Bhew Bl i hetail

e unkamphaat orins dvisdepa.

- it einem Scan zum
i Online-ServicePortal!

So funktioniert’s:
Jetzt im ServiceF:ortaI anmelden unter .
www.energie-saarlorlux.com/serviceportal

» Sie registrieren sich einmalig mit lhrer Vertragskonto- oder
Zéhlernummer sowie lhrer E-Mail-Adresse und einem selbst-
gewdhlten Passwort im Login-Bereich.

e Alternativ kénnen sich Kunden mit einem eigenen Google-
Account auch einfach dariiber anmelden. Sie werden bei der
Anmeldung im ServicePortal zur Google-Anmeldung geleitet
und geben hier wie gewohnt ihre Daten ein, mit denen sie dann
auch Zugriff auf das ServicePortal haben. Es ist dann kein
weiteres Passwort notwendig, die Authentifizierung tiber Google
genugt.

* Danach kénnen Sie sich jederzeit anmelden, auf alle persdnlichen
Daten zugreifen und Vorgénge direkt online erledigen.
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Effizient und dkologisch

Okostrom vom eigenen Dach -
auch fur Mieter

Blick auf das Dach des Mehrfamilienhauses der EWBG in Saarbriicken zu
Beginn der Installation der PV-Anlage durch Energie SaarLorLux

Wenn die Mieter in der Offenbachstrae 6-10 auf
dem Saarbriicker Rodenhof den Stecker in die Steck-
dose stecken, kdnnen sie sich ganz sicher sein:

Dieser Strom wird groBtenteils umweltfreundlich
produziert. Und zwar direkt vor Ort - auf dem Dach
des Mehrparteienhauses. Moglich wird das mit dem
Mieterstrom-Modell von Energie SaarLorLux.

Er ist umweltfreundlich und giinstig — der Strom vom eigenen
Dach. Doch was, wenn man kein eigenes Dach besitzt? Mit
dem Mieterstrom-Modell miissen auch Mieter nicht auf die
Vorteile von Solarstrom verzichten. Fiir die Eisenbahner
Wohnungsbaugenossenschaft EWBG hat Energie SaarLorLux
bereits mehrere Photovoltaikanlagen realisiert: Nachdem 2019
ein erstes Pilotprojekt in der Gréaffstr. 24 in Saarbriicken
fertiggestellt wurde, folgte 2021 ein Objekt in der Offenbach-
straBe: Auf dem Dach des Mehrparteienhauses der EWBG
wurde im Zuge einer Dachflachensanierung eine PV-Anlage
installiert. Die Mieter in dem Geb&ude verbrauchen den er-
zeugten Solarstrom direkt vor Ort. Tim Schmitt, zustandiger
Ansprechpartner bei Energie SaarLorLux, kennt die Vortei-
le: ,Da dieser Solarstrom nicht durch das 6ffentliche Netz
transportiert wird, entfallen die Netznutzungsentgelte und ein
gewisser Teil an Steuern und Abgaben. Dadurch ist er ga-
rantiert 10% preiswerter als der Grundversorgungstarif.
Reicht der vor Ort erzeugte Strom mal nicht aus, erhalt der

Mieter von uns zusitzlich 100% Okostrom aus dem Saar-
briicker Netz. Die Stromversorgung ist also gesichert.”
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Begutachtung der Installation der PV-Anlage der |
Energie SaarLorLux in der Offenbergstrale in Saarbriicken: !
Tim Schmitt (Energie SaarLorLux) mit den Vorstinden der EBWG, |
Wilfried Bommer und Dr. Pascal Schroeder (v.l.n.r.) |

Auch der Immobilienbesitzer profitiert vom Mieterstrom-Modell,
erklart Tim Schmitt: ,Die EWBG hat keine Kosten fiir Bau, Betrieb
und Instandhaltung der Photovoltaikanlage. Energie SaarLorLux
kiimmert sich von der Planung Uber die Finanzierung bis zur
Installation und Wartung der Anlage um alles und rechnet den
verbrauchten Strom aus der Photovoltaikanlage oder dem Netz
mit den Mietern ab. Wenn die PV-Anlage mehr Strom erzeugt,
als im Haus verbraucht wird, kann der iberschiissige Strom in
das Stromnetz eingespeist werden.”

So gewinnen alle: Der Immobilienbesitzer hat kein Investiti-
onsrisiko und keine Kosten beim Bau einer neuen Photovol-
taikanlage, erhoht aber die Attraktivitat seiner Immobilie. Die
Mieter bezahlen weniger fiir den verbrauch-
ten Strom und haben das gute Gefiihl, etwas
fiir die Umwelt zu tun. Und auch die Umwelt
freut sich, weil der Strom klimaschonend
und lokal erzeugt wird. Kein Wunder also,
dass die EWBG sich bereits fiir das ndchs-
te Projekt entschieden hat: Im Sommer
2023 folgt eine Photovoltaikanlage auf dem
Dach der OffenbachstraRe 18.

Weitere Infos zum Mieterstrom unter
energie-saarlorlux.com/mieterstrom.




Fiihrungen in den Kraftwerken an der Romerbriicke

Kraftwerke live erleben
\

Hocheffizient und umweltfreundlich: So erzeugen wir Strom und Warme direkt in Saarbriicken fiir
Saarbriicken und die Region. Klingt spannend? Das ist es auch! Also werfen Sie doch einmal einen
Blick hinter die Kulissen der beiden Kraftwerke an der Romerbriicke: Entdecken Sie faszinierende
modernste Technologie, beeindruckende Turbinen, Motoren mit 14.200 PS und Kessel sowie
auBergewohnliche Kunstwerke und beeindruckende Tiere.

Kraftwerke live erleben kénnen interes-
sierte Personen wieder ab April. Nach
mehr als zweijdhriger, coronabedingter
Pause 6ffnen wir wieder die Tore fiir
Besucher in den Kraftwerken an der
Rémerbriicke.

Wahrend der rund zweistiindigen, kos-
tenlosen Besichtigungen bekommen die
Besucher einen Eindruck von den
Erzeugungseinheiten des Heizkraftwerks
Rémerbriicke und des Gasmotorenkraft-
werks GAMOR. Innerhalb der Flihrungen
wird — auch fiir technische Laien gut
verstandlich — dargestellt, wie zuverlds-
sig und umweltfreundlich Strom und
Warme erzeugt werden, was unter dem
Begriff ,Kraft-Warme-Kopplung® zu
verstehen ist und wie die Gasmotoren
bzw. Gas- und Dampfturbinen der Kraft-
werke funktionieren. Bevor es mit Helm
und Sicherheitsweste zu den wichtigsten

Anlagen im Heizkraftwerk und dem
Gasmotorenkraftwerk GAMOR geht,
erwartet die Besucher eine multimediale
Vorfiihrung rund um Technologie und
Geschichte. Natiirlich erfahren sie bei
den Fihrungen auch, was es denn
eigentlich mit dem Schneemann am
Eingang des Kraftwerks Romerbriicke
auf sich hat, welche Kunst am Bau es
sonst noch gibt, was Falken am Schorn-
stein des Kraftwerks so mdgen, wo sich
die Eidechsen und Mauersegler ver-
steckt haben und was es im Kraftwerks-
garten zu entdecken gibt.

Wichtige Infos rund um die
Fiihrungen

Die kostenlosen Fiihrungen durch die
Kraftwerke Romerbriicke sind jeweils
auf 25 Personen beschrénkt und finden
jeden 2. Mittwoch im Monat um
17.30 Uhr statt.

Die Anmeldung ist ausschlieRlich online
aufder Homepage von Energie SaarLorLux
mdoglich: www.kraftwerk-saarbruecken.
com/fuehrungen

Gruppenfiihrungen (ab 10 Personen)
kénnen unter der Telefonnummer 0681
587-5566 angefragt werden. Alle Teil-
nehmer missen mindestens 12 Jahre
alt sein.

Was Sie sonst noch bendtigen: Festes
Schuhwerk und ein wenig Ausdauer fiir
die Treppen zu den einzelnen Stationen
der Fiihrung.

> Termine 2023

12. April 13. September
10. Mai 11. Oktober
14. Juni 8. November
12. Juli 13. Dezember
9. August
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Energie SaarLorLux unterstiitzt die Aufforstung von Wéldern im Saarland

1.000 neue Baume fiir den SaarForst

Wir iibernehmen Verantwortung in der Regi-

on und fiir die Umwelt: Beim zweiten Wald-
aktionstag pflanzten 20 Energie SaarLorLux-
Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter unter
fachkundiger Anleitung durch den SaarForst
Landesbetrieb rund 1.000 neue Baume.

[ 2
Sie mochten mﬂ_machv‘vaar\!i !
Alle, die uns gerne beir{\ nachst('a:d e
tionstag unterstitzen m.ochjten, s'\ et
willkommen! Melden Sie sich ein

market‘mg@energie-saar\or\ux.com

Erist Lebensraum und Riickzugsort fiir viele Tier- und Pflan-
zenarten, er ist Wasserspeicher und Luftfilter. Fiir uns Men-
schen ist er Erholungsraum und Ort fiir Freizeitgestaltung:
der Wald. Ihn gilt es zu schiitzen und zu pflegen, damit er
seine wichtigen Aufgaben weiterhin tibernehmen kann. Wir
haben uns deshalb dazu entschlossen, uns aktiv fiir die
saarlandischen Walder zu engagieren.

Beim zweiten Waldaktionstag mit dem SaarForst Landesbe-
trieb konnten wir im vergangenen Dezember rund 1.000 neue
Bdume pflanzen. Dafiir brauchte es natirlich einiges an
Vorbereitung: Bereits Mitte September wurden die nun be-
pflanzten Flachen im Saarbriicker Stadtwald von Altholz und
wild wuchernden Hecken befreit und die Béden entspre-
chend vorbereitet, bevor die Eichen- und
Winterlindensetzlinge schlieRlich in den
Boden eingebracht wurden. Beide Baumarten
sind sehr widerstandsfahig, sie kommen gut
mit Verdnderungen des Klimas zurecht und
bieten dariiber vielen heimischen Insektenarten
wichtige Lebensrdume. Also die perfekte Wahl
fur unsere saarldndischen Walder!

Jetzt brauchen die Setzlinge vor allem eins: Zeit
zum Wachsen. Wahrenddessen planen wir auch
2023 und 2024 initiativ Wiederaufforstungen im Saar-
briicker Stadtwald. ,,Durch die langfristige Kooperation
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mit dem SaarForst mdchten wir unseren Beitrag zum Erhalt
und der Pflege der heimischen Wilder leisten. Gleichzeitig
mdchten wir gemeinsam mit unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern auf dieses wichtige Thema aufmerksam machen®,
erklart Joachim Morsch, Unternehmenssprecher und Vor-
standsmitglied von Energie SaarLorLux.

Hatten Sie gewusst, ...

.. dass rund 36 Prozent des Saarlandes bewaldet sind.

.. dass 36 Laubbaumarten und 16 Nadelbaumarten bei
uns heimisch sind.

.. dass ein Hektar Wald jahrlich 50 Tonnen Staub filtert.

.. dass ein Hektar Wald 30 Tonnen Sauerstoff pro Jahr
produziert.




IV 44, Filmfestival Max Ophiils Preis

Lurtick auf der groBen Leinwand

V.I.n.r.: Detlef Huth (Vorstand Energie SaarLorLux) mit den beiden Preistragern

Alisa Frischholz (Produzentin) und Kalman Nagy (Regie).

Am Sonntag, dem 29. Januar 2023, endete
das Filmfestival Max Ophiils Preis als

groBer Erfolg: Nach vielen Corona-Ein-
schrankungen fand die 44. Ausgabe wieder
als Prasenzfestival in vollem Umfang statt.

Mit Auszeichnungen im Wert von {ber 110.000 Euro gilt das
Filmfestival Max Ophiils Preis als das wichtigste Nachwuchs-
filmfestival im deutschsprachigen Raum. Seit iber 40 Jahren
widmet es sich Arbeiten neuer Talente aus Deutschland,
Osterreich, der Schweiz und Luxemburg. Neben dem fokussier-
ten Blick auf das Filmschaffen des deutschsprachigen Nach-
wuchses bietet das Festival jungen Filmemacherinnen und Fil-
memachern eine Startrampe in eine erfolgreiche Laufbahn.

Dieses Jahr hat das Filmfestival Max Ophdils Preis den Weg
zuriick in die Kinos gefunden und hier Filmschaffende, Jury
sowie Zuschauerinnen und Zuschauer begeistert. Auf dem
Festivalprogramm standen die vier Wettbewerbe in den Kate-
gorien Spielfilm, Dokumentarfilm, Mittellanger Film und
Kurzfilm im Zentrum. Energie SaarLorLux war auch

in diesem Jahr in der Rolle des Pre-

miumsponsors aktiv und stiftete

den Publikumspreis in der Kate-

gorie Kurzfilm, den ,DAS ANDE-

RE ENDE DER STRASSE (AZ

UTCA MASIK VEGE)“, Regie:

Kalman Nagy (Osterreich, Ungarn

2022), gewann. Wir gratulieren

herzlich und freuen uns lber die

gelungene Festivalwoche.
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Wie viele Halswirbel hat eigentlich eine
Giraffe? Steckt im Frosch ein Skelett?
Wieso kann ein Gorilla 30kg Griinzeug
am Tag fressen? Die spannenden Ant-
worten auf diese und viele weitere Fragen
gibt es bei der KORPERWELTEN der
Tiere. Die Ausstellung, die von den
KORPERWELTEN-Machern Dr. Gunther
von Hagens und Dr. Angelina Whalley
kreiert wurde, gibt den Blick frei auf das
geheimnisvolle tierische Innenleben -
ohne Haut, Fell und Federn.

Auf einer spannenden Expedition trifft der
Besucher auf faszinierende Exponate —
von der winzigen Maus bis zum 6 Meter
groRen Elefanten. So ist die Ausstellung
eine abenteuerliche Reise durch das
tierische Innenleben, die im wahrsten
Sinne unverhiillt zeigt, was Tiere zum
Leben und Atmen, Laufen und Schwim-
men, Fliegen und Fihlen bringt. Musku-
latur, Knochenbau, Nervensystem und
Organe lassen sich durch die Kunst der
Plastination in einer nie dagewesenen
Weise studieren und nachvollziehen. ,Auf
fast 2000 m? diirfen sich Familien, Schul-
klassen, Kindergartengruppen, Lehrende
und Studierende auf Expedition ins
heimische Tierreich und auf exotische
Safari mit tiber 120 Plastinaten begeben.
Die anmutigen Exponate begeistern und
sensibilisieren gleichermalen®, so Ralf
Kirch, Geschéftsfiihrer der CCS GmbH.

Elefantenkuh Samba

zuriick im Saarland

Mitihren 3,5m Héhe, 6m Lénge und 3,2t
Gewicht ist die Elefantenkuh Samba das
gewaltigste Lebewesen, das je plastiniert
wurde. Nachdem Samba 2005 im Neun-
kircher Zoo eines natiirlichen Todes ge-
storben war, zégerten die Zooverantwort-
lichen nicht lange und spendeten den
toten Elefantenkdrper an Gunther von
Hagens und sein wissenschaftliches
Team. In miihevollen 64.000 Arbeitsstun-
den wurde das groRte Tierplastinat der
Welt zu einem einmaligen Lehrstiick fiir
alle Menschen. Das eindrucksvolle Plas-
tinat motivierte Giinther von Hagens und
sein Team, neben der Ausstellung des
menschlichen Kérpers auch eine Ausstel-
lung Uber Tiere ins Leben zu rufen.

Wichtig: Keines der Tiere, die in der Aus-
stellung gezeigt werden, wurde zum Zweck
der Plastination getotet. Die meisten Tiere

sind eines natirlichen Todes gestorben.
Sie sind Spenden von nationalen wie
internationalen zoologischen Gérten und
Tierparks. So spendete beispielsweise
der Zoo Hannover den Flachlandgorilla
Artis, der Neunkircher Zoo die Elefanten
Samba und Chiana sowie eine Giraffe.
Das Institut fiir Plastination ist auf Tier-
spenden angewiesen und grundsétzlich
an weiteren Spenden interessiert. Alle
erforderlichen Dokumente fiir
die CITES-gelisteten Tiere

sind im Besitz des Instituts

fur Plastination.

Vorstand und Sprecher der Energie
SaarLorLux AG.

Blave” micht
" yergessen-

Tickets im Vorverkauf
erhéltlich - ,,Blaue“
nicht vergessen!

Tickets zur Veranstaltung sind bereits jetzt
unter www.ticket-regional.de, bei allen
bekannten Vorverkaufsstellen und im
Ticketshop in der Saarlandhalle erhéltlich.
Alle Inhaber der ,Blauen“ erhalten vom
24.06. bis 30.09.2023 2 Euro Rabatt pro

! LT e —

Karteninhaber und deren Nutzer — direkt
einl@sbar an der Tageskasse!

Energie SaarLorLux
unterstiitzt die
Ausstellung in
Saarbriicken

»Als regional engagiertes Ener-
gieunternehmen mdchten wir
mdglichst vielen Saarlanderin-
nen und Saarldndern den
Besuch dieser Ausstellung
ermdglichen. Sie zeigt praxisnah
und erkldrend die Kérper der Tiere. §
Je mehr wir Uiber sie wissen, desto  ©
besser konnen wir lernen, Tiere mit
Wertschdtzung und groBtem Respekt
zu behandeln und sie zu schiitzen, so der
Gedanke dahinter. Daher gibt es auch
einen Rabatt fiir alle Inhaber der ,,Blauen”-
Karte, und wir verlosen Tickets fiir die

4

Ausstellung®, erklart Joachim Morsch, ) f_,.l

> Jetzt mitmachen:

Tickets gewinnen und die Ausstellung schon vor der offiziellen Erdffnung sehen!

Mit uns kinnen Sie zu den ersten Besuchern der KORPERWELTEN der Tiere im Saarland gehdren:
Wir verlosen 10 x 5 Exklusiv-Tickets, mit denen die Ausstellung noch vor der Erdffnung am ers-
ten Ausstellungstag besucht werden kann! Sichern Sie sich die einmalige Chance auf ein ganz
besonderes Erlebnis fiir sich und 4 weitere Personen.

Um am Gewinnspiel teilzunehmen, senden Sie einfach eine E-Mail mit dem Betreff .KORPERWELTEN
der Tiere mit Energie SaarLorLux™ an marketingfdenergie-saarlorlux.com. Vergessen Sie nicht,
in der E-Mail Ihren vollstandigen Namen und Ihre Telefonnummer anzugeben. Einsendeschluss
ist der 31.5.2023. Unter allen Einsendungen werden die Gewinner ausgelost, die dann Tickets fiir
sich und 4 weitere Personen erhalten.

Teilnahmebedingungen:

1. Teilnahmeberechtigt sind alle Personen, die das 18. Lebensjahr vollendet haben. Eine Teilnahme ist pro Person nur einmalig maglich.
Ausgenommen von der Teilnahme sind Mitarbeiter der Energie SaarLorLux AG und deren Angehdrige.

2. Ein Umtausch des Gewinns sowie eine Bargeldauszahlung sind ausgeschlossen.

3. Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer/in werden von der Energie SaarLorLux ausschlieBlich zur Durchfihrung der Verlosung
sowie - im Falle des Gewinns - zur Kontaktaufnahme zwecks Abwicklung des Gewinns genutzt und anschlieBend geldscht. Nahere
Informationen zu Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des Gewinnspiels sowie zu Ihren diesbeziiglichen
Rechten sind den ..Datenschutzhinweisen” unter www.energie-saarlorlux.com zu entnehmen.

4. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Kein Gliick gehabt? Dann folgen Sie uns auf Instagram unter =) www.instagram.com/energie_
saarlorlux. Hier verlosen wir wahrend des gesamten Ausstellungszeitraums immer wieder Tickets.

www.energie-saarlorlux.com 1 7
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Freizeit | Freizeittipps fur die ganze Fam|l|e

_. n.__.rqf.- s griin!

Winterschlaf adé, Friihlingserwachen juchhe! Die
Sonne lockt uns mit voller Kraft, und nach der nassen
Kalte der vergangenen Monate ist es nun hochste
Zeit, wieder aktiv zu werden. Das gilt nicht nur fiir

uns Menschen, sondern auch fiir die Pflanzen in
unseren Garten. Jetzt heiBt es: rein in die Garten-
schuhe und raus an die frische Luft! Wohin, verraten
unsere Freizeittipps.

Endlich ist es wieder soweit: Der Winter verabschiedet sich
und geht in die Sommerpause, die Tage werden ldnger und
das triste Grau macht Stiick fiir Stiick dem satten Griin des
Friihlings Platz. Ab sofort ist Sonne angesagt — und das be-
schert uns nicht nur viel Licht und gute Laune, sondern auch
einiges an Arbeit. SchlieRlich erwacht dank steigender Tem-
peraturen auch die Tier- und Pflanzenwelt aus ihrem Winter-
schlaf. Pflanzenpflege lautet jetzt das Stichwort, denn selbst
der kleinste Blumenkiibel will nun startklar fiir den Sommer
gemacht werden. Damit auch auf keinem Balkon und in keinem
Garten Langeweile aufkommt, haben wir fiir Sie die interes-
santesten Hotspots zum Thema Friihlingserwachen zusam-
mengefasst. Aber auch fiir Nicht-Hobbygartner gibt es hier
viel zu entdecken, sei es bei einem romantischen Spaziergang,
einem Picknick oder einem Ausflug mit der ganzen Familie —
Frihlingsgefihle inklusive, versprochen!
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Immer auf dem neuesten (Bliiten)Stand:
Events rund ums Thema Pflanzen,
Garten & Co.

HAUS & GARTEN MESSE SAAR - Die

Messe fiir Bauen, Renovieren, Gestalten

14. bis 16. April 2023
E WERK Saarbriicken (Saarterrassen)
www.hausundgarten-saar.de

Drei Tage lang présentieren Handwerksbetriebe, Institutionen
und spezialisierte Dienstleister ihre Angebote rund um die
Themen Neu- und Umbau, Renovieren, Sanieren, Garten,
Grillen und Gestalten. Als Ausstellungsflache dient auch in
diesem Jahr das E WERK Saarbriicken. Auf insgesamt
10.000 m? finden Sie in vier Messehallen sowie auf dem
angrenzenden Freigeldnde zahlreiche Anregungen: Das ,grii-
ne Wohnzimmer* stellt die Trends in den Bereichen Garten-
mobel, Beschattung, Gestaltungsideen, Grillgerdte und
Dekorationsartikel vor. AuBerdem informieren Energieberater
und Heizungs- und Fassadenbauer uber intelligente Energie-
effizienzsysteme.



MERZIGER BLUMENMARKT

6. Mai 2023

Merziger Innenstadt (PoststraRe)
www.merzig.de/tourismus-kultur/merzig-blueht-auf/
blumenmarkt

Immer am ersten Samstag im Mai findet traditionell der
MERZIGER BLUMENMARKT statt. Hier bieten zahlreiche
Aussteller eine bunte Vielfalt an Produkten zum Kauf an,
von Sommerflor tiber Stauden, Korbwaren, PflanzgefaRe,
Gartendekorationen und Gartengeréte bis hin zu regionalen
Produkten. Daneben bietet der Markt kurzweilige Unterhal-
tung fir GroR und Klein mit Kinderprogramm, Tanzvorfiih-
rungen und Modenschauen ansdssiger Geschéfte sowie al-
les, was dem leiblichen Wohl dient. Fiir den Fall, dass das
Wetter nicht ganz so sonnig ausféllt, wird der Blumenmarkt
in die zentral gelegene Markthalle verlegt.

GARTENTRAUME Uberherren 2023 -

Der griine Treffpunkt

18. bis 21. Mai 2023
Linslerhof/Uberherren
www.gartentraeume.com/messen/ueberherrn

Die Messe GARTENTRAUME feiert den Sommer - im Garten,
auf der Terrasse und auf dem Balkon. Sie gilt als der griine
Treffpunkt fir Garten- und Landschaftsbau, Gartenbedarf
sowie Pflanzen und Blumen. Eingebettet in die malerische
Umgebung des Linslerhofs, zeigen regionale Betriebe eine
Vielfalt an Méglichkeiten zum Wohnen inmitten der Natur.
Ausgewidhlte Aussteller bieten Inspirationen fiir den eigenen
Garten und préasentieren die neuesten Gartentrends, Garten-
technik, Outdoor-Mobel, Pflanzen und Blumenzwiebeln, aber
auch ausgefallene Gestaltungsideen, Dekorationen, Zubehdr
und mehr.

Friithlingsgefiihle in freier Wildbahn:
Spaziergang zwischen Pflanzenmeer
und Bliitenzauber

DER ORCHIDEENPFAD im Orchideengebiet
Gersheim

Jéhrlich wahrend der Bliitezeit von Mai bis Juli

Startpunkt ist der Lachenhof zwischen Gersheim und
Herbitzheim

www.biosphaere-bliesgau.eu

Wer die zierlichen Schdnheiten einmal in in freier Wildbahn
und nicht wie sonst im Blumentopf auf einer Fensterbank
bestaunen mdchte, ist im Orchideengebiet Gersheim genau
richtig. Hier wachsen auf engem Raum rund 30 verschiedene
Arten Orchideen, die von Anfang Mai bis Anfang Juli besichtigt
werden kénnen. Der Orchideenpfad zeigt an zehn Stationen
besondere Arten und erklért, warum sie ausgerechnet hier
vorkommen und wie wir ihren Lebensraum erhalten kénnen.

INTERAKTIVES ERLEBNISMUSEUM
»Mensch und Landschaft“

Naturpark Saar-Hunsriick in Hermeskeil
www.naturpark.org

Das Erlebnismuseum ,Mensch und Landschaft” ist ein Frei-
zeitvergniigen fiir Jung und Alt. In einem auRergewdhnlichen
Streifzug durch die Erlebnisregion Naturpark Saar-Hunsriick
erfahren Sie multimedial Interessantes liber die Natur, Land-
schaft, Tier- und Pflanzenwelt. Eine interaktive Panoramakar-
te informiert (iber Sehenswiirdigkeiten und Freizeitangebote
an Mosel, Saar, Ruwer, Nied und Nahe sowie im Hunsriick.
Fiir Kinder- und Jugendgruppen werden auch Forscher-Rallyes
durch das Erlebnismuseum und rund um das Informations-
zentrum sowie durch den angrenzenden St. Fargeau-Park
angeboten.

NATURPARK SAAR-HUNSRUCK
zu FuB entdecken

www.naturpark.org

sNatur schiitzt Klima - Klima schiitzt Natur“ — unter diesem
Motto setzt sich der Naturpark Saar-Hunsriick gemeinsam
mit den acht anderen Nationalen Naturlandschaften in
Rheinland-Pfalz fiir den Klimaschutz ein. Im Rahmen der
hierzu angebotenen Veranstaltungen finden auch immer
wieder Wanderungen im Friihling und Sommer statt. Fir alle,
die Pflanzen und die Natur lieben — vor allem im Friihling - ein
absolutes Muss! Dabei begegnen die Teilnehmer nicht nur
der gesamten Pflanzenvielfalt des Naturparks Saar-Hunsriick,
sondern je nach Thema erwarten sie auch kulinarische Ge-
niisse der besonderen Art. Hier eine kleine Auswahl der
Wanderungen im Friihjahr 2023:

1.+ 29. April Frihlings-Wildkrduter-Exkursion um Weiskirchen
23. April »Was bliiht denn da?“ — Wanderung zu den
Friihblihern im Naturschutzgebiet Wolferskopf
Kulinarische Holunderbliiten-Wanderung um
Dérsdorf

15. Mai
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10.000 Euro fiir Umwelt und Soziales

Von klein auf mit der Natur

auf Tuchfiihlung

).

Y

»Helden mit Herz* unterstiitzt regionale, gemeinniitzige Projekte,
bei denen sich alles um Mensch und Umwelt dreht. Auch in diesem
Jahr stellt Energie SaarLorLux dafiir wieder 10.000 Euro bereit -

die Bewerbungsfrist lauft noch bis 30. April 2023.

Woher kommt das Wasser aus
unserem Wasserhahn? Missen
Pflanzen auch atmen? Und wieso
kénnen Wolken tiberhaupt regnen?
Auf diese und viele weitere span-
nende Kinderfragen findet das
Kita-Projekt ,Wasser erkunden
und wertschétzen® der KiTa Raabe
spielerisch Antworten. Und zwar
so, dass schon die Allerkleinsten
sie verstehen. Das Ziel des Pro-
jekts besteht darin, die Kinder
frihzeitig mit dem Element
Wasser vertraut zu machen und
ihnen die Mdglichkeit zu geben,
Zusammenhange in Natur und
Umwelt zu verstehen.

Im Mittelpunkt stehen dabei ein mobiler Wassertisch sowie
eine Wasserbahn, die zum Entdecken und Experimentieren
einladen. Beim gemeinsamen Hantieren mit Pipetten und
Reagenzgldsern bekommen die kleinen Entdecker die Mdg-
lichkeit, erste eigene Erfahrungen mit den grundlegenden
Eigenschaften von Wasser zu sammeln.
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»Helden mit Herz" unterstiitzt die KiTa Raabe gerne bei ihrem
Engagement. Fiir die Einrichtung selbst ist das ein wichtiger
Schritt, um auch zukiinftig als Bildungsort wirken zu kénnen
und den Kindern unterschiedliche Zugénge zu ihrer (Um)Welt
zu ermdglichen. Dabei ist ,Wasser erkunden und wertschat-
zen“ nur eines von mehreren Projekten, die Energie SaarLor-
Lux im vergangenen Jahr im Rahmen von ,Helden mit Herz*
mit insgesamt 10.000 Euro unterstiitzt hat.

Weil soziales Engagement gerade in schwierigen Zeiten be-
sonders wichtig ist, haben wir zusétzlich einen Gesamtbetrag
von 9.000 Euro an die Saarbriicker Warmestube, Ingos kleine
Kéltehilfe und die Bahnhofsmission Saarbriicken gespendet.
Verantwortung libernehmen und an die Mitmenschen denken
ist fiir uns als regionaler Energieversorger wichtiger denn je.

wieder neue Helden mit Herz gesucht

Die Bewerbungsphase fiir das Jahr 2023 l&uft noch bis zum 30. April.
Kennen Sie ein Projekt, das den Solidaritats- oder Integrationsgedan-
ken fordert - insbesondere im Hinblick auf Kinder, Jugendliche, Fami-
lien und Senioren - oder sich fiir den Schutz der Umwelt engagiert?
Dann reichen Sie es online ein unter

www.energie-saarlorlux.com/helden.
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Verbesserung und Vereinfachung durch das neue EEG

Photovoltaikanlagen wieder attraktiver

Am 1. Januar 2023 sind die
meisten Regelungen des iiberar-
beiteten EEG in Kraft getreten:
Die Neufassung des Erneuerbare-
Energien-Gesetz macht vieles
einfacher und besser - vor allem

fiir Besitzer von Solaranlagen, die
den selbst erzeugten Strom nicht
nur verbrauchen, sondern auch
ins Netz einspeisen. Wir haben
das Wichtigste zusammengefasst.

Bessere Einspeisevergiitung

Wer Strom auf dem eigenen Dach erzeugt und ins
Netz eingespeist, bekommt dafir jetzt bessere Ver-
gutungssétze. Die neuen Vergiitungssatze gelten
sowohl fiir Anlagen, die 2023 in Betrieb genommen
werden, als auch fiir Anlagen, die bereits seit dem
30. Juli 2022 in Betrieb sind. Zudem bleiben die
Verglitungssétze im Jahr 2023 konstant, auch wenn
sich der Anlagenbau verzdgert.

Solaranlagen mit Eigenversorgung

Nennleistung PV-Anlage Einspeisevergitung (Cent/kWh)

bis 10 kWp 8,6
bis 40 kWp 7,5
bis 1 MW 6,2

Solaranlagen Anlagen mit Volleinspeisung

Nennleistung PV-Anlage Einspeisevergiitung (Cent/kWh)

bis 10 kWp 13,4
bis 40 kWp 11,3
bis 100 kWp 11,3
bis 400 kWp 9,4
bis 1 MW 8,1

Schluss mit der EEG-Umlage

Die EEG-Umlage wurde zum 1.7.2022 vollstdndig
gestrichen. Das bedeutet auch, dass ein zusétzlicher
Erzeugungszéhler nicht mehr nétig ist. Wer also einen
Erzeugungszahler beim Netzbetreiber angemietet hat,
kann diesen ausbauen lassen. Die Abrechnung beim
Stromverkauf vereinfacht sich damit deutlich.

Maximale Erzeugung
Die technische Vorgabe, dass héchstens 70% der
PV-Nennleistung in das 6ffentliche Netz eingespeist
werden diirfen, entfallt fir Anlagen, die nach dem
1. Januar 2023 in Betrieb genommen wurden, und
fur altere Anlagen bis 7 kWp.

Garten statt Dach

Eine Férdervergiitung gibt es jetzt auch fiir Solarmo-
dule, die im Garten aufgebaut werden. Allerdings
unter der Bedingung, dass die PV-Anlage maximal 20
Kilowatt Leistung erbringt und das Hausdach nach-
weislich nicht fiir eine Solarinstallation geeignet ist.

Haben Sie Fragen?

Energie SaarLorLux beradt Sie gerne persénlich zu
Photovoltaikanlagen oder unterstiitzt Sie bei der
Umsetzung von der ersten Planung lber die Installa-
tion bis hin zur spateren Wartung und Instandhaltung
durch unsere saarlédndischen Handwerkspartner.

Alle Infos und Ansprechpartner finden Sie unter
energie-saarlorlux.com/solar.

Frank Wagner

Tel.: 0681 587-4657
E-Mail: frank.wagner@
energie-saarlorlux.com

> Wichtig fiir Sie:

Im Dezember 2022 wurde das Jahressteuergesetz verabschiedet, das auch
Anderungen bei der steuerlichen Behandlung von Photovoltaikanlagen
mitbringt: Riickwirkend zum 1. Januar 2022 werden Anlagen bis 30 kWp
nicht mehr fiir die Einkommenssteuer bericksichtigt. Ab 1. Januar 2023
gilt fiir private Anlagen ein Umsatzsteuersatz von 0 Prozent, der schon bei
der Angebotserstellung vom Installationsbetrieb zu bericksichtigen ist.
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SONDERAKTION:
2 Euro Rabatt Stadtrundgang*

Tourist-Information

der Region Saarbriicken
Rathaus St. Johann
(Haupteingang — Erdgeschoss)
66111 Saarbriicken

Tel. 0681 95909200

Offnungszeiten
Mo bis Fr von 9 bis 17 Uhr
Sa von 10 bis 15 Uhr

AN MTB

SONDERAKTION:
Bei einer Autowdsche
eine Kaffeespezialitat gratis*

MTB Tankstelle
Breitestr. 89-93

66115 Saarbriicken

Tel. 0681 79301733
E-Mail: saarbruecken@
mtb-tankstellen.de
www.mtb-tankstellen.de

Offnungszeiten

Mo bis Fr von 6 bis 22 Uhr

Sa von 7 bis 22 Uhr

So und Feiertag von 8 bis 22 Uhr
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Mit dem Fahrrad Saarbriicken entdecken

Stadtrallye fiir Kinder

Haben Sie und lhre Kinder Lust auf eine kleine
Fahrradtour? Oder mdchten Sie lieber gemeinsam
ein paar spannende Ratsel 16sen? Jetzt gibt es die
perfekte Kombination aus beidem: Bei der neuen
Stadtrallye fiir Kinder geht es mit dem Fahrrad direkt
durch Saarbriicken.

Wissen Sie eigentlich, welche Sportart an der Udine
betrieben wird? Wann der DFG erdffnet wurde? Oder
wozu der Saarkran friiher diente? Finden Sie es doch
gemeinsam mit Ihren Kindern heraus! Die neue Stadt-
rallye fir Kinder fihrt auf einem ca. 13 km langen
Rundweg durch Saarbrii-
cken, vorbei an vielen

‘:!-:h;-.nqu
, spannenden Bauwerken
- ‘dl;:l.'l.l "~ und Orten. In der Tourist

Information im Saarbri-
cker Rathaus oder im
Schloss erhalten die
jungen Entdecker den

Autowasche bei der MTB Tankstelle

Freie Fahrt fiir den
Friihling

Jetzt wird es Zeit fiir den
Friihjahrsputz! Damit

kostenlosen
Flyer mit al-
len Fragen,
einer kleinen
Karte und
natiirlich ein
paar Tipps zur Lésung. Sind alle Fragen richtig beant-
wortet, gibt es am Ende sogar einen kleinen Preis in
der Tourist Info. Also Helm auf und los!

© Regionalverbang Timo Rende

Unser Tipp: Fir alle, die Saarbriicken lieber zu FuR
erkunden wollen, findet freitags um 16 Uhr und
samstags um 14.30 Uhr ein Stadtrundgang statt -
Treffpunkt ist am Saarbriicker Rathaus.

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der Blauen erhalten im April 2023
2 Euro ErmaRigung auf den Stadtrundgang.

auch lhr Auto mit der
Sonne um die Wette
strahlt, schauen Sie
doch mal an der MTB
Tankstelle vorbei: Hier
kennt man sich in Sa-
chen Autowédsche bes-
tens aus.

Der Winter hat Spuren
hinterlassen: Salz, Auf-
taumittel und Streusplitt haben lhrem Fahrzeug zu-
gesetzt. Gdnnen Sie Ihrem Auto deshalb jetzt einen
Friihjahrsputz, um es von allem zu befreien,
was der Karosserie schaden kann. Perfekt
eignet sich dafiir zum Beispiel eine Kom-

plettwédsche in der Portalwaschanlage der
MTB Tankstelle: Sie reicht von der griindli-
chen Vorwiésche, bei der hartndckige Schmutz-
reste von Felgen, Radkédsten und Tiirfalzen
entfernt werden, iiber eine Unterbodenpflege

bis zur Konservierung am Schluss, die
dafiir sorgt, dass der saubere Lack einen
optimalen Schutzfilm bekommt. Fiir die
grindliche Innenreinigung stehen an der
MTB Tankstelle Staubsauger und ein
FuBRmattenreiniger zur Verfiigung, Sonax Marken-
Pflegemittel erhalten Sie im Shop. So diisen Sie mit
Hochglanz in Richtung warme Jahreszeit!

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der ,,Blauen* erhalten vom 31. Marz
bis 14. April 2023 bei einer Autowasche eine
Kaffeespezialitat* gratis.

*Der Umwelt zuliebe auch im Recup-Pfandbecher



Saarbriicker Zoo: Ein Tag im Zeichen des Artenschutzes

Fir eine bunte Tierwelt - auch in Zukunft  weds

Im Saarbriicker Zoo steht der Ostermontag im Zei-
chen der Artenvielfalt. Die Besucher erwartet ein
bunter Mix aus Informationen, SpaB, Schlemmerei -
und natiirlich ganz viele Tiere.

Bei einem Besuch des Saarbriicker Zoos gibt es viel
zu sehen: Uber 1.000 Tiere aus rund 150 Arten war-
ten darauf, von GroR und Klein entdeckt, beobachtet
und bestaunt zu werden. Gerade dieser tierischen
Vielfalt ist es wohl auch zu verdanken, dass der
Zoobesuch eine so beliebte Freizeitaktivitat ist — und
das nicht nur fiir Familien oder Schulklassen.

Mindestens genauso viel Aufmerksamkeit wie die
Vielfalt im Zoo sollte auch die Artenvielfalt in der
freien Natur erhalten — denn diese ist in den letzten
Jahren rapide zurlickgegangen. Um auf diese Ent-
wicklung aufmerksam zu machen, steht der Oster-
montag im Saarbriicker Zoo traditionell voll und ganz
im Zeichen des Artenschutzes: An diesem Tag diirfen
die Besucher sich nicht nur auf viele tierische Bewoh-
ner freuen, sondern auch auf spannende Infos und
Aktionen rund um das Thema Artenschutz. Ein Thema,
fiir das sich der Saarbriicker Zoo schon seit vielen
Jahren stark macht. So unterstiitzt er nicht nur den
internationalen Tag des Artenschutzes, sondern en-
gagiert sich auch fiir die folgenden Vereine:
* Sphenisco - Schutz des Humboldt-Pinguins e. V.
* Berggorilla und Regenwaldhilfe e. V.
» Rettet den Drill e. V.
» AEECL (Association Européenne pour I'Etude et la
Conservation des Lémuriens)

Eines dieser Projekte steht am Ostermontag immer
im Zentrum des Aktionstages. In diesem Jahr ist es
die Berggorilla und Regenwaldhilfe e. V., die mit ihren

Saarbriicken

SONDERAKTION:
*Doppelte Punkte und ein
kleines Geschenk gratis

Zoo Saarbriicken
Graf-Stauffenberg-Str. 1
66121 Saarbriicken

Tel. 0681 9053600
www.zoo.saarbruecken.de

Offnungszeiten
Mo bis So von 8.30 bis 18 Uhr

Infostdnden am Menschenaffenhaus vertreten sein
wird. Im vergangenen Jahr drehte sich alles um die
Drills, eine Primatenart aus der Familie der Meerkat-
zenverwandten.

Trotz der ernsten Thematik kommt der SpaR natirlich
auch nicht zu kurz: Wer méchte, kann sein Gliick am
Gliicksrad probieren — der Erlés kommt selbstver-
standlich dem Verein zugute — und auch fiirs leibliche
Wohl ist bestens gesorgt. Statten Sie dem Zoo an
Ostern doch einen Besuch ab - ein Ausflug fiir die
ganze Familie, der sich lohnt!

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der Blauen erhalten im April
2023 doppelte Punkte auf ihren Zoobesuch
sowie ein kleines Geschenk gratis.

Endlich Bewegung im Gehege!

Den Affen und Pinguinen im Saarbriicker Zoo kann
man den ganzen Tag zuschauen - dank zweier
Kameras, die Energie SaarLorLux in Zusammenarbeit
mit dem Zoo Saarbriicken installiert hat. Jetzt wurden
diese durch zwei neue Webcams ersetzt, die statt
Fotos auch Videos libertragen. Wer mdéchte, kann
so von zuhause aus jede Bewegung im Affen- und
Pinguingehege mitverfolgen - live und in Farbe!

www.energie-saarlorlux.com/pinguinkamera
www.energie-saarlorlux.com/affenkamera
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Unsere Partner fiir Sie ...

vhs'.

Volkshochschule
Regionalverband Saarbriicken

SONDERAKTION:
Gutscheinverlosung*

vhs Regionalverband Saarbriicken
Altes Rathaus

Am Schlossplatz

66119 Saarbriicken

Tel. 0681 5064343
www.vhs-saarbruecken.de
vhsinfo@rvsbr.de

Offnungszeiten

Mo bis Mi von 7.30 bis 17 Uhr
Do von 7.30 bis 19 Uhr

Fr 7.30 bis 15 Uhr

lhre Carolin Lehberger,
Direktorin
vhs Regionalverband Saarbriicken

ORTHOPADIETECHNIK
ORTHOPADIESCHUHTECHNIK
SANITATSFACHHANDEL

i

SONDERAKTION:
Einkaufswagenchip oder
FuBcreme gratis*

Doppler GmbH

An der Romerbriicke 14-18

66121 Saarbriicken

(kostenlose Parkplatze vor der Tiir)
Tel. 0681 309890
info@doppler-online.com
www.doppler.saarland
facebook.com/dopplergmbh
instagram.com/doppler.saarbruecken

Offnungszeiten

Mo, Mi, Do und Fr von 8 bis 17 Uhr
Di von 8 bis 18 Uhr

Sa von 9 bis 13 Uhr
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Fiir den Alltag und spezielle Fragen

Alles rund um Recht
und Beratung

Wie kann ich meine Wohnung vor Einbruch schiitzen?
Was muss ich beachten, wenn ich eine Vorsorge-
vollmacht oder eine Patientenverfiigung erteile?
Welches Damm-Niveau miissen meine neuen Fens-
ter erfiillen, damit ich eine staatliche Forderung
dafiir erhalte? All diese und viele weitere Fragen
beantwortet die vhs.

Zu den Themen Mieten und Wohnen, aber auch zu
Vorsorgen und Absichern bietet die vhs Regionalver-
band Saarbriicken eine Fiille an Vortrdgen an. Kom-
petente Dozentinnen und Dozenten erldutern beispiels-
weise, wie eine Nebenkostenabrechnung funktioniert
oder wie man auch als Neueinsteiger in der digitalen
Welt des Online-Bankings zurechtkommt. Zudem
helfen ganz praktische Tipps im Alltag: So erféhrt
man, wie man systematisch aufrdumt und ausmistet
und mit Haushaltsauflésungen Geld verdienen kann,
was man beachten sollte, wenn man sich Haustiere
anschafft, oder ob sich Strom bei elektrischen Gera-
ten sparen ldsst. Auch die drtlichen vhs, etwa in
Dudweiler und Riegelsberg, informieren vielfaltig zu

Aktionswochen bei Doppler

Auf gesunden FiiBen
in den Friihling

Doppler, der Spezialist in Sachen Orthopadietech-
nik, Orthopadieschuhtechnik und Sanitatsfachhan-
del, hat auch fiir dieses Jahr wieder viele tolle Ak-
tionen vorbereitet. Los geht es vom 3. bis zum 28.
April 2023 mit den ,,Wir nehmen lhre FiiBe in unsere
Hande“-Aktionswochen.

Kostenlos und ohne Voranmeldung fiihren die Ortho-
padieschuhmacher bei Doppler einen FuBcheck durch
und informieren lber passende Schuhe fiir den Alltag,
den Sport oder die Arbeit. Gemeinsam mit lhnen
finden sie heraus, was lhren FiiBen guttut oder Ent-
lastung bringen kann und fertigen individuell senso-
motorische Einlagen, orthopddische MaRschuhe,
Diabetiker-Schuhe und vieles mehr. Sind schon
Einlagen oder orthopadische Schuhe vorhan-
den, bringen Sie diese einfach mit! Kleine
FuR-Hilfsmittel bei Hallux valgus, Hammer-
zehen, Fersensporn, Rheuma, Gicht und
Verletzungen finden Sie ebenfalls im reichhal-
tigen FuBsortiment bei Doppler. Neu sind Berke-
mann Gesundheitsschuhe fiir Damen und Herren —im
Aktionszeitraum sogar mit 10% Rabatt.

diesen Themen. In Kooperation mit der Ehrenamts-
borse des Regionalverbandes bietet die vhs Regio-
nalverband Saarbriicken auBerdem Vereinen und
ehrenamtlich Engagierten ein spannendes Programm
rund um die eigene Tatigkeit.

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Unter allen Anrufern, die am 12. April 2023
zwischen 15 und 16 Uhr unter 0681 587-4288
anrufen, verlosen wir drei Gutscheine im Wert
von je 40 Euro, 30 Euro und 20 Euro, die bei der
nachsten Anmeldung bei der vhs Regionalver-
band Saarbriicken eingelost werden kdnnen.

Ebenfalls neu bei Doppler
ist die private Physiothe-
rapie: Dienstags und
donnerstags nach Ter-
minvereinbarung bietet
ein erfahrener Physio-
therapeut unter ande-
rem Gehschule, Koordi-
nationstraining, All Terrain Training sowie
Physiotraining nach neurologischen Erkrankungen,
Schlaganfall, Parkinson und Multiple Sklerose an.

Extra-Tipp: Vom 15. bis zum 27. Mai 2023 gibt es bei
Doppler den groRen Prothesen-Sommercheck (re-
zeptpflichtig). Melden Sie sich jetzt schon telefonisch
oder per Mail an!

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der ,,Blauen” erhalten zu ihrem
Einkauf in der Zeit vom 3. bis zum 28. April 2023
einen Einkaufswagenchip oder FuBcreme ge-
schenkt.




Andreas Wunn, der bekannte ZDF-Moderator,
hat dieses Friihjahr mit ,,Saubere Zeiten“ sei-
nen Debiitroman herausgebracht. Es ist die
Geschichte einer Unternehmerfamilie, deren
Dramatik sich in den Jahren des Wirtschafts-
wunders im Saarland abspielt. Dariiber hinaus
ist es ein beriihrender Vater-Sohn-Roman.

Jakob Auber, Mitte dreilig, begibt sich zundchst
unfreiwillig auf eine Reise in die nahe Vergangen-
heit der Familie seines Vaters. Sein GroRvater
Theodor Auber war im Wirtschaftswunder-
Deutschland eine schillernde Figur. Er erfand in
St. Ingbert ein Waschpulver, mit dem er ein rei-
cher Mann wurde, bis er unter bisher ungeklarten
Umsténden alles verlor. Durch seine intensiven
Recherchen erfahrt Jakob, was hinter Aufstieg
und Fall des Familienimperiums steckte und
welche Bedeutung das alles fiir sein Leben hat.

An dem Roman begeistert mich zum einen, wie
gut Wunn die Sprachlosigkeit zwischen den
Generationen und im Besonderen die Beziehung

Zu Ostern wird es bunt - auch in den Saarbrii-
cker Citykinos: Mit den Filmen ,,Manta Manta -
Zwoter Teil“, ,,Dungeons & Dragons: Ehre unter
Dieben“ und ,,Der Super Mario Bros. Film*
findet garantiert jeder etwas Passendes im
Programm.

Manta Manta - Zwoter Teil

Nach 30 Jahren kehrt Til Schweiger zu seinen
Wurzeln zuriick und holt den ,Fuchsschwanz*
wieder raus: Die Manta-Fans Berti (Til Schwei-
ger), Uschi (Tina Ruland) und Klausi (Michael
Kessler) sind wieder da. Berti und Uschi sind
mittlerweile geschieden, doch ihr gemeinsamer
Sohn Daniel (Tim Oliver Schultz) will in die
FuBstapfen seines Vaters treten und ebenfalls
Rennfahrer werden. Berti hingegen hat mit
diesem Teil seines Lebens eigentlich schon
abgeschlossen ...

- Kinostart: 30. Marz 2023

Dungeons & Dragons: Ehre unter Dieben
Nach zahlreichen rechtlichen Irrungen und
Wirrungen kommt nun die Neuauflage von

Buchtipp von Ddrte Heinrich, Geschaftsfiihrerin Bock & Seip

Saubere Zeiten”

zwischen Vater und Sohn beschreibt. Zum an-
deren ist der Roman wegen seines regionalen
Settings und der historischen Beziige fiir uns im
Saarland ein besonderes Lesevergniigen.

sSaubere Zeiten“ von Andreas Wunn ist im
Aufbau Verlag erschienen und kostet 22 Euro.

Ich wiinsche lhnen viel SpaR beim Lesen!

Save the Date: Am 14. Mai 2023 stellt Andreas
Wunn seinen Roman im Rahmen der Literatur-
tage ,erLesen“ in Merzig vor.

> |hr Vorteil mit der Blauen
Alle Inhaber der ,,Blauen®
erhalten 1 Bonuspunkt pro
1 Euro Umsatz. Fiir 200
gesammelte Bonuspunkte
gibt es eine wechselnde
Sachpramie.

“i Filmtipp von Andrea Lauer, Geschaftsfiihrerin Citykinos

Buntes Kino-Oster-Trio

,Dungeons & Dragons*® auf die groRe Leinwand.
In dem Fantasy-Spektakel unternehmen ein lie-
benswerter Dieb und eine Gruppe ungleicher
Abenteurer einen riskanten Raubzug, um eine
verlorene Reliquie zurlickzuerlangen. Als sie sich
auf dem Weg mit den falschen Leuten anlegen,
droht ihre Mission jedoch zu scheitern. Eine
Reise voller Zauber und Magie ...

- Kinostart: 30. Marz 2023

Der Super Mario Bros. Film

Dieser Animationsfilm ist das Highlight fiir die
ganze Familie: Der Klempner Mario (Stimme im
Original: Chris Pratt) und sein Bruder Luigi
(Charlie Day) landen in einem Untergrund-Laby-
rinth, das sie ins bunte, von allerhand merkwiir-
digen Kreaturen bevélkerte und von Prinzessin
Peach (Anya-Taylor Joy) regierte Pilz-Kdnigreich
fuhrt. Doch die friedliche Welt wird schon bald
von einem feuerspeienden Ungetlim bedroht ...
- Kinostart: 6. April 2023

\

seit 1872 im Saarland

Buchhandlung und Papeterie
Bock & Seip GmbH & Co. KG
Futterstr. 2

66111 Saarbriicken

Tel. 0681 306770
www.bock-seip.de

Offnungszeiten
Mo bis Fr von 9.30 bis 19 Uhr
Sa von 10 bis 18 Uhr

DIE SAARBRUCKER

PASSAGE
UT-KINOS

Citykinos

2 x in der Innenstadt
von Saarbriicken
www.citykinos.de

> Ihr Vorteil mit der Blauen

Alle Inhaber der ,,Blauen*
erhalten 1 Bonuspunkt pro
Kinokarte. Fiir 10 gesammel-
te Punkte gibt es einen Gut-
schein im Wert von 5 Euro
fiir die Snacktheke.

www.energie-saarlorlux.com 25



===E _  Unsere Partner fiir Sie ...

fhmdzﬁeua,|

SONDERAKTION:
10% Rabatt*

Fruchteria

Nauwieser Strale 39

66111 Saarbriicken

Tel. 0681 95812521

E-Mail: frucht@fruchteria.de
www.fruchteria.de

Offnungszeiten
Mo und Di geschlossen
Mi bis Fr 10 bis 18 Uhr
Sa 10 bis 14 Uhr

SONDERAKTION:
alle Ausstellungskiichen
zum halben Preis*

Médbel Wagner

Eschringer Str. 48

66131 Saarbriicken-Ensheim
Tel. 06893 4711
www.moebelwagner.de

Offnungszeiten
Mo bis Fr von 9 bis 18 Uhr

26 BlauesMagazin 01|23

So schmeckt Ostern in der Fruchteria

Ei, Ei, Eierlikor!

Ostern ist ein Fest, bei dem nicht nur gesucht und
gefunden, sondern auch geschlemmt werden darf.
Die Fruchteria leistet hierzu einen besonders lecke-
ren Beitrag — und setzt auf Eierlikor statt auf bunte
Eier.

Ostereier gehdren zu Ostern wie die Platzchen zu
Weihnachten - keine Frage. Aber kdnnte man der
traditionellen Eiersuche nicht vielleicht ein bisschen
mehr Schwung verleihen? Die Fruchteria hat sich
diese Frage gestellt und auch beantwortet: Ja, man
kann! Und zwar, indem der Osterhase fiir die Erwach-
senen statt bunter Eier auch mal leckeren Eierlikdr
ins Nestchen legt — natiirlich hausgemacht und un-
glaublich lecker.

Wer einmal auf den Geschmack gekommen ist, freut
sich erst recht Uiber die anderen Eierlikdr-Produkte
der Fruchteria: Ob in Form des Fruchtaufstrichs ,Blon-
der Engel“ oder als saftiger Eierlikérkuchen im Glas —
hier darf und soll geschlemmt werden. Wer zum Os-
terfest lieber selbst backen mdéchte, wirft am besten
direkt einen Blick auf unsere Rezeptempfehlungen auf
Seite 30, denn da verrat Fruchteria-Inhaberin Andrea

GroBe Friihlingsaktion bei Mdbel Wagner

Ausstellungskiichen
Zum halben Preis

Fiir Ihre Kiiche reicht der iibliche Friihjahrsputz nicht
mehr? Eine neue muss her? Dann schnappen Sie
sich lhre ,,Blaue“ und auf zu Mobel Wagner!

In der Kiiche spielt das Leben! Hier wird in vielen
Hausern nicht nur gekocht, sondern auch genossen,
gequatscht, gefeiert und vieles mehr. Kein Wunder
also, dass so eine Kiiche vielen Anspriichen gerecht
werden muss. Qualitdt, Design, Funktion: Hier muss
alles stimmen. Die hochwertigen Kiichen des deutschen

Dumont das Geheimnis ihres leckeren Eierlikdrku-
chens.

Nicht verpassen: Bis zum 15. April 2023 14dt die
Fruchteria zu einer genussvollen Osterausstellung ein.
Neben der Verkostung neuer Eierlikdr-Produkte
diirfen auch viele andere Leckereien probiert werden.
Eine Vielzahl an hiibschen Dekoartikeln und Geschen-
kideen ladt derweil zum Bummeln und Verweilen ein.
Vorbeikommen lohnt sich!

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der ,,Blauen“ erhalten vom 3. April
bis 15. April 2023 auf ihren Einkauf 10% Rabatt.

Herstellers Hacker erfiillen all diese Punkte — und
kénnten bald schon bei Ihnen einziehen. Denn bis
zum 30. April 2023 erhalten alle Inhaber der ,Blauen”
alle Ausstellungskiichen bei Mdbel Wagner zum
halben Preis. Lieferung und Montage im Saarland
gegen Aufpreis moglich. Die Experten von Mobel
Wagner beraten Sie gerne persoénlich, damit die neue
Kiiche perfekt zu Ihnen passt.

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der ,,Blauen* erhalten bis zum
30. April 2023 alle Ausstellungskiichen zum
halben Preis. Der Zwischenverkauf bleibt
vorbehalten. Die Aktion ist nicht mit anderen
Aktionen kombinierbar.




Neue Inhaberin fiir den besonderen Hundeshop ,.zieh leine”

Hier treffen Hunde-
liebhaber auf Qualitat

Der Hund ist nach der Katze
das beliebteste Haustier der
Deutschen. Kein Wunder, wer
kann schon einem Hundeblick
widerstehen? Bianca Britten
kennt diesen nur zu gut - von
ihrem eigenen Hund Calisto,
aber auch von den vielen
vierbeinigen Begleitern ihrer
Kundschaft. Denn Bianca
Britten ist die neue Inhaberin
des Geschifts ,zieh leine”,
dem besonderen Hundeshop
in Saarbriicken.

Seit der Ubernahme des kleinen Ladens in der Mainzer
Strale 187 im Mai vergangenen Jahres finden Bianca
Brittens Kunden hier alles, was das Hundebesitzer-Herz
sich wiinscht: von Hundebetten und -kissen (ber
Leinen, Geschirre und Halsbénder bis hin zu Regen-
capes, Winterménteln und jeder Menge Spielzeug bleibt

im ,zieh leine“ kein Hundewunsch offen.

Besonders wichtig ist Bianca Britten ein
umfassendes Angebot an hochwertigen
Tierfuttermitteln — egal ob Trocken- oder
Nassfutter, BARF (Biologisch Artgerechtes
Rohes Futter), Leckerlis oder Kauartikel —
die dreifache Hundebesitzerin weiR aus
eigener Erfahrung, wie wichtig eine hoch-
wertige Erndhrung fiir das Wohlbefinden
der Vierbeiner ist.

Also, schnappen Sie sich lhre Vierbeiner
und statten Sie Bianca Britten im ,zieh
leine”“ einen Besuch ab - Ihr Hund wird es
Ihnen danken!

> Ihr Vorteil mit der Blauen

Alle Inhaber der ,,Blauen erhalten einen Bonus-
punkt je 5 Euro Umsatz. Bei 20 gesammelten Bo-
nuspunkten erhalten Sie einen Gutschein iiber

5 Euro fiir den nachsten Einkauf!

Beauty-Trends gemeinsam entdecken und sparen

Friihlingsfarben fiirs Make-up

Wenn im Friihling die
Natur wieder bunter
wird, darf auch in Sa-
chen Augen-Make-up
wieder mehr Farbe ins
Spiel kommen. Die
neuesten Trends kennen
die Stylingexpertinnen
der Rosen-Parfiimerie.

Ob als hauchzarter Schim-
mer oder intensiver Effekt,
in diesem Friihjahr stehen
Pastellfarben ganz oben

NEUE
DECHATTEN

die Augen gekonnt in Szene.
Beim Augenbrauenstyling in
der Rosen-Parfiimerie wer-
den die Brauen deshalb na-
tirlich betont, in die richtige
Form gezogen und in Lénge,
Farbe oder Form ganz nach
Bedarf angepasst. Starten
Sie doch gemeinsam mit
einer Freundin in den Friih-
ling und zahlen Sie fiir das
zweite Augenbrauenstyling
nur 7,50 Euro statt 15 Euro.

auf der Liste der angesag-
ten Make-up-Looks. Laut

den Beauty-Expertinnen der Rosen-Parfiimerie kdnnen
die zarten Téne matt oder holo sein, wichtig ist, dass

das Make-up natiirlich bleibt.

Genau deshalb sind gut gestylte Augenbrauen wei-
terhin ein groRes Thema: Sie verleihen jedem Friih-
lingslook einen wunderschénen Rahmen und setzen

> Ihr Vorteil mit der Blauen

*Alle Inhaber der ,,Blauen erhalten vom 1. bis
30. April 2023 auf das Augenbrauenstyling fiir
eine zweite Person 50 % Rabatt (bei einer voll-
zahlenden Person).

Zied Puiare.

D ards e vk b

zieh leine - DER BESONDERE
HUNDESHOP

Mainzer Str. 187

66121 Saarbriicken

Tel. 0681 40141760
www.zieh-leine.de

Offnungszeiten
Di bis Fr von 11 bis 18 Uhr
Sa von 10 bis 14 Uhr

@PARFUMERIE
fpre ebotiy

SONDERAKTION:
*Rabatt auf Augenbrauenstyling
fir eine zweite Person

Rosen-Parfiimerie

Anne Schmidt
Saarbriicker Str. 258
66125 Saarbriicken

Tel. 06897 72296
www.rosenparfuemerie.de

Offnungszeiten
Mo bis Fr von 9 bis 18 Uhr
Savon 9 bis 13 Uhr
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Uber 90-mal in Saarbriicken
Punkten und Sparen

Wir haben die jeweilige Ersparnis in den Geschiften zur besseren Ubersicht in Prozente umgerechnet -
eine genaue Beschreibung aller Angebote und Rabatte finden Sie unter www.energie-saarlorlux.com/blaue.

AbenteuerPark Saar

se  Rehtalchen
ol 0 Sabricken
Rabatt: 6%

. Tel. 0681 9385440

Rabatt: 6,6 %

Angelo’s via Napoli
Futterstr. 25

66111 Saarbriicken
Tel. 0681 30140872

&> Garmerei Gartnerei Claus Birkenmeier
{ CI:us Birku:\mzitr A“EZT Stadtweg 1342
AR 4t 66125 Saarbriicken
ROt 70, Tel. 06897 73838
Black Hen Rosthandwerk
Talstrafe 48
66119 Saarbriicken

SLACIN Tel. 0176 40443893

Rabatt: ca. 7%

Bock & Seip
Bock S 2xin Saarbriicken
Futterstr. 2

66111 Saarbriicken
RERETECENPAERZ Tel 0681 306770

Juwelier Both

www.bocl de

s 3 ) Bahnhofstr. 101
R (7 swrvicien
RADATE 5% Tel. 0681 389450
y Stefanie Britz
Friseur & Kosmetik
Stefanie Britz  Saargeminder Str. §1
L 66119 Saarbriicken

GELEECRZIN Tel. 0681 851571

Bruch - der Bierbrauer
_BRUCH Scheidter Str. 24-42
L Der Bierbrauer 44173 Saarbriicken

Rabatt o 107t Tel. 0681936360
Restaurant Café Kostbar
sy == \auvieser Strafe 19 / Innenhof

66111 Saarbriicken
Rabatt 10 % Tel. 0681 374360

Calypso
Deutschmiihlental 7
. 66117 Saarbriicken

Rabatt: ca. 8 % Tel. 0681 5881770

cambio CarSharing
Richard-Wagner-Str. 14-16
66111 Saarbriicken

Tel. 06815959522

3
-
Rabatt: 1x50 %

camera zZwo
mn‘em; Futterstr. 5-7
= 46111 Saarbriicken
Tel. 0681 32527
Rabatt: ca. 9% ¢

Coso modo

Weine, Ol und Mee

Rabatt: 7,5%

Casa Mada
Mainzer Str. 52
66121 Saarbriicken
Tel. 0681 6855621

City Kinos
2xin der Innenstadt
von Saarbriicken

oiE saraRvCKER

) Kivos

Rabatt: ca. 10%

City Show-Biihne
Passage-Kino
Bahnhofstrafe 82

Rabatt e 10 66111 Saarbriicken
. . 0

-
f———
—
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@«;,,—z%;;m,
@mhﬁg@&/

Rabatt: 5%

[oimimea]

Rabatt: 6,6 %

S22

Rabatt: 6,6 %

Rabatt: ca. 17,5%
7RATTORIA

){ACCADATy

& .
Aot

Rabatt: ca. 4%

Rabatt: 5%
Rabatt: 6 %

Rabatt: 10 %

e

Rabatt: 5%

LIFE »Y

ot

Rabatt: ca. 6%

Rabatt: 6 %

City-Papeterie
Papier & Feder
Futterstr. 9

66111 Saarbriicken
Tel. 0681 31974

Dimitra
Eisenbahnstr. 68
66111 Saarbriicken
Tel. 0681 5846365

Doppler GmbH

An der Rémerbriicke 14-18
66121 Saarbriicken

Tel. 0681 30989-0

ELSombrero
Hohenzollernstr. 41
66117 Saarbriicken
Tel. 0681 5846962

Tanzschule Euschen-
Gebhardt
Richard-Wagner-Str. 9
66111 Saarbriicken
Tel. 0681 36104

Trattoria Naccarato
Saarbriicker Str. 226
66125 Saarbriicken
Tel. 06897 7778085

Fruchteria
Nauwieser Str. 39
66111 Saarbriicken

Giant Store Saarbriicken
Radhaus am Rathaus
GroBherzog-Friedrich-Str. 8
66111 Saarbriicken

Tel. 0681 375005

Getrankedienst Gummelt
GmbH

Am Torhaus 36
66113 Saarbriicken
Tel. 068157613

Jorg’s Schuh- und
Schliisseldienst
Passagestr. 2

66111 Saarbriicken
Tel. 0681 3798796

Herrenmode Kreis
Carl-Zeiss-Strafe 10
66740 Saarlouis

Tel. 06831 8939922

Leidinger’s Lust
Mainzer Str. 10
66111 Saarbriicken
Tel. 068193270

LIFE X SPORTSCLUB

StraBe des 13. Januars 24
66121 Saarbriicken

Tel. 068198802670
Sulzbachtalstr.167 (Dudweiler)

Lilli's Kuchenwerkstatt
Sankt-Johanner-Markt 18
66111 Saarbriicken
Tel. 0681 68604078

made in saarbrigge
Tourist Information
Rathaus St. Johann
66111 Saarbriicken
Tel. 0681 95909200

MBE - Mail Boxes
Eisenbahnstr. 70
66117 Saarbriicken
Tel. 0681 684109

MAIL BOXESETC:

Versand Verpackung - Gafk - Druck
s pene Cull Dk

Rabatt: 15%

Martinshof - Stadtladen
Diskontopassage

66111 Saarbriicken

Tel. 0681 3908650

LTS
Rabatt: 3,5%

Backerei Maurer
r Béckerei Maurer
ot %
66125 Saarbriicken
GELEEEIRN Tel 06897 72659

MTB Tankstelle
Breite Str. 89 - 93
66115 Saarbriicken
Tel. 068179301733

Rabatt: ca. 3%

Miiden Reinigung
HH © 2xinSB-
MUREN GroBherzog-Friedrich-Str. 10
66111 Saarbriicken
ELETEERZI Tel. 068134913

optik hippchen
Dudweilerstr. 13
T neben der Post
66111 Saarbriicken
ELETEERZIM Tel 0681 36313

Ristorante R1 Giuseppe
Schmollerstrafe 1a
66111 Saarbriicken
Tel. 068191005636

hk

e .

Rabatt: 5%

Rosen-Parfiimerie
Saarbriicker Str. 258
66125 Saarbriicken
Tel. 06897 72296

@PARFUNMERIE
Thee Gubpdy

Rabatt: 5%

Pitz Uhren & Schmuck
PITZ Scheidter Str. 1
URREN & SCHMUCK. 6125 Saarbriicken

RR—

» Pizza Hut
za Bahnhofstr. 82
Plar o611 Saarbicken

Tel. 0681 373111

Rabatt: 20 %

Frisdrteam Post
Passagestr. 6
] EL hinter Galeria Kaufhof

66111 Saarbriicken

GEIETECRZN Tel 0681 34596

B PP First & Second Hand
Designermoden
Mainzer Str. 49
66121 Saarbriicken

EIETEERZIN Tel 0681 64762

Saarbriicker Bader
Saarbriicker Alsbachbad, Dudobad,

A=
=

Rabatt: ca. 4%

und Schwarzenbergbad

Schroder

2xin Saarbriicken

Str. des 13. Januar 26 - 30

66121 Saarbriicken
ELETEERZIN Tel. 0681 99661501

Soccer Star

In der Galgendell 56
66117 Saarbricken
Tel. 06819401236

Rabatt: 10 %

Dudweiler Freibad, Fechinger Bad

Souptime
Dudweilerstr. 14
66111 Saarbriicken
Tel. 0681 93815444

LIIEPTE
BT

Rabatt: 5%

Sprungpark Saarbriicken

L In der Galgendell 56
SPRUNGPARK.de 66117 Saarbriicken

SAARBRUCKEN

Tel. 07841 63073787

Rabatt: ca. 7%

Café Steigleiter
3xin Saarbriicken
Arndtstrafe 29
66121 Saarbriicken

RELEEE RN Tel. 0681 62855

Stempel Ernst
Eisenbahnstr. 58
66117 Saarbriicken

STPELERNST o1 0681 56507

Rabatt: 15%

Stengel-Apotheke
1; et Eisenbahnstr. 25
NRDAITHEEE 66117 Saarbriicken

Tel. 068152363

Rabatt: 5%

= Traum der Ringe
: Berliner Promenade 3

66111 Saarbriicken

Tel. 0681 5891363

o
VhS'v

Volkshochschule
Reglonalverband Saarbricken

vhs Regionalverband
Saarbriicken

Altes Rathaus, Am Schlossplatz
66119 Saarbriicken

EIETERPIIR Tel. 0681 5064343

Mabelhaus Wagner
miamn o cim  Fchringer Str. 48
66131 Saarbriicken
Tel. 06893 4711

Rabatt: 10 %

Wochenspiegel
Verlagshiiro Saarbriicken
Bleichstr. 21-23

66111 Saarbriicken

REIETEEERZM Tel. 0681 388020

Zeitlos schon

Lortzingstr. 12
A 66111 Saarbriicken

Tel. 0681 40149814

Rabatt: 6,5%

Zieh Leine - DER BESONDERE
/.g\ HUNDESHOP
\\ = Mainzer Str. 187

66121 Saarbriicken

GEIETEERZIN Tel. 0681 40141760

17) Zoo Saarbriicken

00 Graf-Stauffenberg-Str. 1
66121 Saarbriicken
Tel. 0681 9053600

Saarbriicken

Rabatt: 20 %



Ja, ich will die Blaue! Antrag jetzt ausfiillen und ab in die Post!

Nutzt ingungen fiir das Kt ,Die Blaue“ der Energie SaarLorLux AG:

Mit der Energie SaarLorLux-Kundenkarte (im Folgenden ,die Kundenkarte® genannt) ermdglichen wir allen Nutzungsberechtigten
(vgl. Ziffer 1) auf Antrag die kostenlose Wahrnehmung zahlreicher Service- und Leistungsvorteile, die von unseren Leistungs-
tragern (E|nzelhandelsunternehmen oder D ister, die am Kt ,Die Blaue“ teil 1) speziell fiir Inhaber
der Energie SaarLorLux Kt wurden. Die sind Grundlage fiir den Bezug und die
Nutzung Threr Kundenkarte. Wir bmen Sie daher, diese sorgfiltig zu lesen.

1. Der Kreis der Nutzungsberechtigten:
Die Nutzung des Kundenkartensystems ,Die Blaue“ erfordert zunachst die Ausstellung einer Kundenkarte. Diese stellen wir auf
Antrag allen Kunden von Energie SaarLorLux, die natiirliche Personen sind und das achtzehnte Lebensjahr vollendet haben,
kostenlos zur Verfiigung. Dariiber hinaus ist die Kundenkarte gegen Zahlung eines einmaligen Entgelts von 20,00 EUR auch
fiir Nichtkunden erhiltiich. Neben dem (spaterer Kar ) kénnen auf Wunsch auch die in seinem Haushalt
lebenden Familienangehdrigen (Ehepartner oder Partner im Rahmen einer eingetragenen Lebenspartnerschaft sowie Kinder
des Karteninhabers und/oder dieses Partners) die Berechtigung zur Nutzung der Kundenkarte erhalten. Zu diesem Zweck sind
die entsprechenden personenbezogenen Daten der Familienangehdrigen im Antragsformular anzugeben. Auf entsprechenden
Antrag hin kann fiir Familienangehorige des Antr die das vollendet haben, ferner eine eigene
Karte (Partnerkarte) ausgestellt werden D|ese Personen werden durch Ausstellung der Partnerkarte inrerseits Karteninhaber
im Sinne dieser 1gen gelten fiir sie entsprechend. Mit der Beantragung einer Part-
nerkarte sichert der Antragsteller zu, von den entsprechenden Personen hierzu bevollmachtigt zu sein. Sofern der

-‘L.S“ e

Energie SaarLorLux AG
Richard-Wagner-StraBe 14-16 - 66111 Saarbriicken
Die ,Blaue“-Hotline: 0681 587-4666 - www.energie-saarlorlux.com

—
s

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses
Formular aus und senden es zuriick an:

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Kundenkonto:
Energ|e SaarLorLux AG

Partnerkarten fiir Personen beantragt, welche die Voraussetzungen (Alter) nicht erfiillen, wird dies als Antrag auf Berechtigung
zur Mitnutzung der Hauptkarte gewertet. Die Leistungstrager haben das Recht, sich bei jedem Einsatz der Kundenkarte zur
Uberpriifung der igung den P isweis des jeweiligen Nutzers vorzeigen zu lassen.

2. Antrag und Annahme durch Energie SaarlLorLux:

Mit Eingang des Antragsformulars bei Energie SaarLorLux bzw. der Abgabe des Formulars vor Ort bei den Leistungstragern gilt
die Kundenkarte als beantragt. In der Zusendung der Kundenkarte liegt die Annahme des Antrags durch Energie SaarLorLux. Auf
der Kundenkarte sind der Name des Karteninhabers sowie die Zahl der nutzungsberechtigten Familienangehérigen vermerkt. Ein
Rechtsanspruch auf Zusendung der Kundenkarte besteht nicht. Energie SaarLorLux behilt sich die Priifung und Annahme jedes
Antrags ausdrticklich vor.

2.2. Zahlung des
Das einmalige Entgelt von 20,00 EUR fiir die Kundenkarte wird im Falle von Nichtkunden bei Zusendung bzw.
Aushandigung der Karte in Rechnung gestellt und ist innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum auf die durch
Energie SaarLorLux angegebene Bankverbindung zu iiberweisen.

3. Leistungsumfang des Kundenkartensystems ,Die Blauen*:

3.1. Bonuspunkte und Extraleistungen:

Das Kundenkartensystem ,Die Blaue“ ist ein elektronisches Bonuspunktesystem. Auf dem in der Kundenkarte enthaltenen Chip
werden bei jeder Inanspruchnahme von Leistungen bzw. jedem Kauf von Waren bei einem Leistungstrager Bonuspunkte gespei-
chert oder unmittelbar besondere Leistungen gewahrt. Anerkannt wird insoweit ausschlieflich die Inanspruchnahme von Leis-
tungen bzw. der Kauf von Waren durch den Karteninhaber bzw. die in seinem Haushalt lebenden und auf der Karte vermerkten
Familienangehtrigen. Die Bonuspunkte werden von dem jeweiligen Leistungstrager entweder pauschal fiir jeden Einkauf/jede
Leistung oder in Abhangigkeit vom Wert des Einkaufs bzw. der Leistung vergeben.

3.2. Prémien:

Ab einer bestimmten Zahl von Bonuspunkten bei einem bestimmten Leistungstrager gewahrt dieser eine Pramie. Die Zahl der
zur Inanspruchnahme der Pramie erforderlichen Bonuspunkte bestimmt der jeweilige Leistungstrager selbst, ebenso die Aus-
gestaltung der Pramie, i ¢ deren Art (beispi ise in Form einer istung, eines F und Wert.

3.3. Informationen tiber Bonuspunkte, Extraleistungen und Prémien:

Aktuelle Informationen (iber die durch die einzelnen Leistungstréger gewéhrten Bonuspunkte, Extraleistungen sowie Pramien
sind jederzeit iiber die Leistungstrager selbst sowie zusétzlich unter www.energie-saarlorlux.com und in der Kundenzeitschrift
,Blaues Magazin“ erhiltlich.

3.4. Information {iber den Punktestand:

hard-Wag tr. 14-16
66111 Saarbriicken
Fax: 0681 587-4650
E-Mail: info@energie-saarlorlux.com

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*)
abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Datum, Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(*) Unzutreffendes streichen

Um lhnen eine Kundenkarte ausstellen zu kdnnen, bendtigen wir noch einige personliche Anga-
ben, die selbstverstandlich vertraulich behandelt werden.

O Ich bin Kunde der Energie SaarLorLux und will die Blaue natiirlich kostenlos.

O Ich bin noch kein Kunde der Energie SaarLorLux und méchte die Blaue gegen eine einmalige Ge-
biihr von 20 Euro haben.

O Ich will Kunde der Energie SaarLorLux werden und nicht nur von den Vorteilen der ,Blauen®, son-
dern auch von giinstigen Preisen profitieren. Schicken Sie mir Ihre Informationsunterlagen per
Post zu. Nach Vertragsabschluss zahlt Energie SaarLorLux die Kartengebiihr von 20 Euro zuriick.

Die Karte soll auf folgende Person (Karteninhaber) ausgestellt werden:

Dem Karteninhaber wird der gesamte Bonuspunktestand auf Anfrage gegen Vorlage der Karte durch Energie SaarLorlLux je- -

derzeit mitgeteilt. Der beim j kann jederzeit beim Leistungstrager vor Ort gegen Titel Vorname Nachname
Vorlage der Karte abgefragt werden. Aulterdem besteht d\e o it, den P an den K uckern der

Energie SaarLorLux im Haus der Zukunft, im Erlebnisbad Calypso und in den UT Kinos ausdrucken zu lassen. Einwendungen

gegen den Punktestand sind unverzglich gegeniiber dem betroffenen Leistungstrager zu erheben. Spétere bei

Energie SaarLorLux kdnnen aus technischen Griinden nicht beriicksichtigt werden. StraRe PLZ, Ort
3.5 Anderungen im Kreis der Leistungstrager:

Energie SaarLorLux ist berechtigt, den Kreis der Leistungstrager jederzeit zu erweitern oder zu begrenzen. Wenn ein Leis-

tungstréger aus dem Kundenkartensystem ausscheidet, ohne seinen Geschaftsbetrieb insgesamt einzustellen, kann die dem Geburtsdatum

angesammelten Punktestand entsprechende Pramie noch bis zum Ende des jeweiligen Quartals, in dem der Leistungstrager aus
dem Kundenkar idet, bei dem ager eingeldst werden. Weitere Bonuspunkte konnen
bei diesem Lelstungstrager jedoch ab dem Datum seines Ausscheldens aus dem Kundenkartensystem nicht mehr gesammelt

werden. Stellt ein L g ein, verfallen mit der Einstellung des iebs alle
bei diesem Leistungstréger angesammelten Bonuspunkte.

3.6 Auszahlung von Bonuspunkten:

Die im Rahmen der Nutzung der Kundenkarte erworbenen Bonuspunkte dienen ieBlich der Prami ung durch die

jeweiligen Leistungstréger. In keinem Fall besteht Anspruch auf eine Auszahlung des Geldwerts von Bonuspunkten durch Energie
SaarLorLux oder einzelne Leistungstrager. Ebenso ausgeschlossen ist eine Auszahlung des Geldwerts etwaiger Extraleistungen
durch Energie SaarLorLux oder einzelne Leistungstrager.

4. Kiindigung:
4.1. Der Karteninhaber ist berechtigt, den Kartenvertrag jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist in Textform zu kiindigen.

Energie SaarLorLux ist berechtigt, den Kartenvertrag gegentiiber dem Teilnehmer unter Einhaltung einer Frist von vier Wochen zu
kiindigen. Erfolgt die Kiindigung des Kartenvertrags durch Energie SaarLorLux aus wichtigem Grund, ist keine Kiindigungsfrist
einzuhalten. Energie SaarLorLux ist berechtigt, das Kundenkartensystem jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Frist
einzustellen oder die ,Blaue” durch eine andere Kundenkarte oder ein anderes System zu ersetzen. Dies entspricht einer Kiindi-
gung durch Energie SaarLorLux. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes sind die Ei des Ku bzw. das
Ersetzen des Kundenkartensystems auch ohne Einhaltung eine Frist zulassig.

4.2. Verfall der Bonuspunkte:

Im Falle der Kiindigung des Kartenvertrags oder der Einstellung des Kundenkartensystems ,Die Blaue“ verfallen die angesam-
melten Guthaben (Bonuspunkte etc.) mit Wirksamwerden der Kiindigung bzw. zum Datum der Einstellung des Kundenkartensys-
tems. Die Inanspruchnahme von Pramien bei den Leistungspartnern ist dann nicht mehr mdglich.

5. Sonstiges:

5.1. Haftung:

Fiir Schaden, die dem Inhaber oder einem anderen berechtigten Nutzer der Karte gemaR Ziffer 1 durch deren Gebrauch entste-
hen, haften Energie SaarLorLux und deren Erfiillungsgehilfen nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit, es sei denn, es handelt
sich um Schéden an Kérper, Leben oder Gesundheit.

5.2. Diebstahl, Verlust:

Verlust, Diebstahl oder Beschadigung der Karte sind Energie SaarLorLux umgehend zu melden. Hierauf wird dem Karteninhaber
gegen Zahlung einer Bearbeitungsgebihr von 8,00 EUR umgehend eine neue Karte zugesandt. Bereits angesammelte Guthaben
(Bonuspunkte etc.) konnen aus technischen Griinden auf die neue Karte nicht tibertragen werden und gehen verloren.

5.3. Anderungen der Nutzungsbedingungen: N

Energie SaarLorLux ist berechtigt, die Nutzungsbedingungen fiir die ,Blaue” jederzeit zu dndern oder zu ergénzen. Uber eine
Anderung der Nutzur wird der Kar durch entsprechende Mitteilung in der Kundenzeitschrift ,Blaues
Magazin“ sowie durch Vero: unter www.energif orlux.com unterrichtet. Ist der Inhaber mit den Anderungen der
Nutzungsbedingungen nicht einverstanden, kann er den Kartenvertrag gemaR Ziffer 4.1 kiindigen. Macht er von diesem Recht
nicht innerhalb eines Monats nach Zugang der Anderungsmitteilung keinen Gebrauch, gelten die Anderungen als genehmigt. Auf
dwesden Lirlns;ar:\d weist Energie SaarLorLux den Karteninhaber bei der Information iiber die Anderung der Nutzungsbedingungen
ausdriicklich hin.

5.4. Datenschutz:

Energie SaarLorLux verarbeitet die personenbezogenen Daten, die Sie durch Ausfilllen des Kartenantrags angeben, zur Begriin-
dung, Durchfuhrung und Beendigung des Kartenvertrags, zur Ki > Zur Erste\lung r ter Produktan-
gebote sowie zum Zwecke der Direktwerbung per Post nach MaBgabe der ei itz gen
(z.B. der europdischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)). Ausfiihrliche
Informationen tiber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Energie SaarLorLux sowie Ihre Rechte im Zusammenhang
mit der Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Energie SaarLorLux sind den ,Informationen zur
Erhebung und Verarbeitung p Daten“ zu ), die unter www.energie-saarlorlux.com/download zum
Abruf bereitstehen.

6. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Energie SaarLorLux AG,
Richard-Wagner-Str. 14-16, 66111 Saarbriicken, Tel.: 0681 587-4777, Fax: 0681 587-4650, E-Mail: info@energie-saarlorlux. com)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E- Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Austibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, welche wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung ber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriingli Tr: haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben

Telefon-Nr. (freiwillige Angabe) Email-Adresse (freiwillige Angabe)
O Folgende Personen sollen zur Nutzung meiner Karte mitberechtigt sein:

lhr/e Lebenspartner/in

Titel Vorname Nachname

Geburtsdatum (freiwillige Angabe)

lhre Kinder
Vorname Geburtsdatum (freiwillige Angabe)
Vorname Geburtsdatum (freiwillige Angabe)

Beziiglich Ihrer Rechte im Zusammenhang mit der Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
verweisen wir auf unsere ,Informationen zu Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten®, welche unter
www.energie-saarlorlux.com verfiigbar sind

Einwilligungserkldrung fiir die Datenver
(freiwillig; bitte ankreuzen, falls gewiinscht)

O Ich erkldre mich einverstanden, dass die Energie SaarLorLux AG die von mir im Rahmen dieses
Antrags erhobenen Daten (z.B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., E-Mailadresse) speichert und verarbeitet,
um regelméaRig per Telefon und/oder per E-Mail Werbung zu Produkten und/oder Dienstleistungen
der Energie SaarLorLux AG an mich zu richten (Vertragsangebote zu Energieliefervertragen sowie
Dienstleitungen im Zusammenhang mit Energielieferverhaltnissen). Diese Einwilligung kann ich je-
derzeit formlos widerrufen. Die Einwilligung gilt — vorbehaltlich eines vorherigen Widerrufs - fiir die
Dauer von 24 Kalendermonaten ab Erteilung. Der Widerruf ist zu richten an: Energie SaarLorLux AG,
Richard-Wagner-Str. 14-16, 66111 Saarbriicken; Tel.: (0681) 587-4777; E-Mail: info@energie-saar-
lorlux.com. Eine Ubermittlung der Daten an Dritte erfolgt ausschlieRlich, soweit eine solche in den
unter www.energie-saarlorlux.com/download veréffentlichen ,Informationen zu Erhebung und Ver-
arbeitung personenbezogener Daten“ beschrieben ist.

Mit Ihrer Unterschrift beantragen Sie die Teilnahme am Kund y
stdtigen, die Nutzungsbedingungen zur Kenntnis genommen zu haben.

»Die Blaue“ und be-

Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen Betrag
zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich die-
ses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Stand Juli 2018

Datum/Unterschrift
Bitte senden Sie den ausgefiillten und unterschriebenen Antrag an:

Energie SaarLorLux AG
Richard-Wagner-Strale 14-16
www.energie-saarlorlux.com 29
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Ostern steht vor der Tiir und damit auch die Frage:
Wie kann ich Familie und Freunden eine kleine
E' = \l I Freude machen? Die perfekte Idee hat Andrea
I WI e e,_g_ Ke n Dumont, Inhaberin der Fruchteria. Mit den Lese-
rinnen und Lesern des Blauen Magazins teilt sie
ihr Rezept fiir eine leckere Osteriiberraschung.

Passend dazu gibt es auch von Energie SaarLorLux
noch einen Vorschlag zum GenieRen...

Freizeit. Kostliche Geschenkidee

Rezept von Andrea Dumont, Inhaberin der Fruchteria

Zutaten:

250 g Puderzucker 125 g Mehl
1 Tasse 0l 1 Packchen Backpulver
5 ganze Eier 2 Tassen Eierlikor, gleiche

125 g Speisestarke TassengroRe wie beim 01
AuBerdem: 12 Sturzglaser a 230 g

Zubereitung:

Alle festen Zutaten in eine Riihrschiissel geben, dann alle fliissigen Zutaten daraufgeben. Mit dem Handriihrgerat zuerst auf niedriger Stufe, und
dann auf hoher Stufe gut verriihren, bis im Teig kleine Blaschen entstehen und er keine Kliimpchen mehr hat. Der Teig ist sehr fliissig und kann
gut in die Glaschen portioniert werden. Dafiir Twist-Off-Sturzgldser gut einfetten und anschlieRend diinn mit Zucker ausstreuen. Die Glaser auf ein
Backblech stellen und etwas mehr als halbhoch mit Teig fiillen. Glaser bei 160 °C ca. eine halbe Stunde backen — Stdbchenprobe nicht vergessen!
Bleibt kein Teig am Holzstdbchen mehr kleben, sind die Kuchen fertig gebacken. Glaser noch heil aus dem Ofen nehmen. Falls der Kuchen zu hoch
geworden ist, den Rand oben abschneiden. AnschlieBend noch heifl sofort mit dem Twist-Off-Deckel verschlieBen (Achtung: Backhandschuhe
anziehen) und auskiihlen lassen. Danach konnen die Glaser als Geschenk verpackt und dekoriert werden. Beim Offnen der Gléser ist das beriihmte
»Plopp“ zu héren. Das Kiichlein ldsst sich nun ganz einfach aus dem Glas auf einen Teller stiirzen. Mit Puderzucker bestauben und evtl. einen Klecks
Sahne dazu servieren. Die Kuchen halten mehrere Wochen ohne Kiihlung, bleiben dennoch schén saftig und kénnen daher gut vorbereitet werden.

Extra-Tipp: Der ganze Teig reicht auch fiir eine klassische Kranz-Backform, die Backzeit betrdgt dann etwa eine Stunde.

6 Eigelbe (Gr. M) 300 g Sahne E\ er\.\kor
1 Vanilleschote 150 ml weifer Rum — emfa(:h SE\bStg

150 g Zucker AuBerdem: 2 Flaschen a 300 ml

Zubereitung:

Die Eigelbe in eine Schiissel geben. Vanilleschote ldngs aufschneiden
und das Mark herausschaben. Zusammen mit dem Zucker zu den
Eigelben geben und die Masse Uiber einem heiRen Wasserbad mit einem
| Schneebesen schaumig schlagen. Sahne und Alkohol zugeben und
ca. 4 Minuten unter Rihren weiter erhitzen. In die vorbereiteten Flaschen fiillen
k ] und verschlieBen. Kiihl aufbewahrt halt der Eierlikdr ca. 8 Wochen.
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Freizeit

Sudoku

So funktioniert’s:

Setzen Sie in jedes leere Feld eine Zahl von 1 bis 9, so dass in jeder

Ritselspal

Suchbild!

So funktioniert’s:

Finde die 10 Unterschiede. Viel SpaR!

Zeile, jeder Spalte und in jedem der 3 x 3 Quadrate die Zahlen 1 bis

9 nur einmal vorkommen.
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So erreichen Sie uns!

Energie SaarLorLux AG

Haus der Zukunft
Richard-Wagner-StraBe 14-16
66111 Saarbriicken
www.energie-saarlorlux.com
E-Mail: info@energie-saarlorlux.com

Telefonische Kundenberatung
Tel. 0681 587-4777
Mo bis Fr von 8 bis 17.30 Uhr

Kundenberatung via Service-Chat
www.energie-saarlorlux.com

24-h-Notdienst in Storungsfallen
Tel. 0681 587-0

Losung der
Rétsel:

Kundenzentrum online

iceportal
wWwWWwW energie-saarlorlux.comlserv|cep

Offnungszeiten Kundenzentrum

Mo+Di von 8.30 bis 16 Uhr

Fr von 8.30 bis 12 Uhr

Beratungszeiten

(nach vorheriger Online-Terminvereinbarung)
Mi+Do von 8.30 bis 16 Uhr

Das kénnen Sie alles online erledigen:

Umzug melden

Abschlage dndern
Zahlerstande mitteilen
Tarif wechseln
Komfortabschlag einrichten
Jahrliche Zahlweise beantragen
Neuerteilung/Anderung/
Kiindigung SEPA-
Lastschriftmandat
Riickzahlung Guthaben
Kunden werben Kunden
Beschwerden

Fragen zur ,,Blauen®“?

Tel. 0681 567-4666  mmeiiig)

Gewerbekundenberatung
Tel. 0681 587-4264

Fax 0681 587-4262

E-Mail: geschaeftskunden@
energie-saarlorlux.com

Energie SaarLorLux auf YouTube und Instagram
YoulT® www.energie-saarlorlux.com/youtube
www.instagram.com/energie_saarlorlux
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